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ABSTRAK

KOLUMBANUS ALVIN BAIMAN SIHOMBING. NIM 2411907780. Analisa
Strategi Peningkatan Daya Saing PT. Daya Boho Mandiri.

Di Indonesia, industry konstruksi dinilai sebagai salah satu industri yang sangat menarik
dan juga menjanjikan. PT. Daya Boho Mandiri merupakan suatu perusahaan yang
bergerak di bidang usaha jasa pelaksanaan konstruksi (kontraktor) dan dalam upaya
meningkatkan daya saing PT. Daya Boho Mandiri perlu memperhatikan para karyawan
yang mengerti akan soal proses tender, memberikan penawaran harga yang tepat dan
cepat, dan menyesuaikan modal serta kelengkapan alat yang tercantum dalam dokumen
tender.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui analisis peningkatan daya saing pada
PT. Daya Boho Mandiri dan Untuk mengetahui strategi bisnis yang dapat diterapkan
pada PT. Daya Boho Mandiri berdasarkan analisis SWOT. Jenis penelitian yang
dilakukan adalah penelitian kualitatif dengan menggunakan metode pengumpulan data
dengan wawancara dan kuesioner. Dan Metode analisis data yang digunakan adalah
SWOT, matriks IFE dan EFE, dan QSPM dengan hasil wawancara pada 5 orang
informan. Hasil analisis dari penelitian yang telah dilaksanakan adalah menghasilkan
faktor internal kekuatan dan kelemahan, dan faktor eksternal peluang dan ancaman yang
mempengaruhi perkembangan bisnis pada PT. Daya Boho Mandiri, dan didapatkan hasil
analisis QSPM dari hasil penelitian SWOT yang telah dilakukan.

Kesimpulan dari penelitian ini adalah strategi yang dihasilkan dalam analisis QSPM
adalah dengan menggunakan Strategi S-O (Strength — Opportunity) yang dimana para
karyawan akan mengerti soal proses tender, dapat memberikan harga yang tepat secara
cepat, dan juga menyesuaikan modal serta kelengkapan alat yang tercantum dalam

dokumen tender.

Kata Kunci : Jasa Pelayanan Kontruksi, Matriks IFE, Matriks EFE, QSPM, dan SWOT



ABSTRACT

KOLUMBANUS ALVIN BAIMAN SIHOMBING. NIM 2411907780. Analysis of
Strategies to Increase Competitiveness of PT. Power Boho Independent.

In Indonesia, the construction industry is considered as one of the most interesting and
promising industries. PT. Daya Boho Mandiri is a company engaged in the business of
construction implementation services (contractors) and in an effort to increase the
competitiveness of PT. Daya Boho Mandiri needs to pay attention to employees who
understand the tender process, provide precise and fast price quotes, and adjust the
capital and completeness of the tools listed in the tender documents.

The purpose of this study is to determine the analysis of increasing competitiveness at
PT. Daya Boho Mandiri and To find out business strategies that can be applied to PT.
Daya Boho Mandiri based on SWOT analysis. The type of research conducted is
qualitative research using data collection methods with interviews and questionnaires.
And the data analysis methods used are SWOT, IFE and EFE matrices, and QSPM with
interview results on 5 informants. The results of the analysis of the research that has
been carried out are producing internal factors of strengths and weaknesses, and external
factors of opportunities and threats that affect business development at PT. Daya Boho
Mandiri, and obtained the results of QSPM analysis from the results of SWOT research
that has been carried out.

The conclusion of this study is that the strategy produced in the QSPM analysis is to use
the S-O (Strength — Opportunity) Strategy where employees will understand the tender
process, can provide the right price quickly, and also adjust the capital and completeness

of the tools listed in the tender document.

Keywords: Construction Services, IFE Matrix, EFE Matrix, QSPM, and SWOT
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