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ABSTRAK 

 

SUCI RAHAYU. NIM 241.19.07341. Pengaruh Harga, Kualitas Produk, dan 

Promosi Terhadap Keputusan Pembelian Bakso Kedai Suchay di Kota Bekasi. 

 

Seiring dengan perkembangan bisnis kuliner yang saat ini sedang tren, maka perusahaan-

perusahaan yang bergerak di bidang penjualan kuliner baik yang skala besar maupun yang 

skala kecil mulai banyak bermunculan. Adapun permasalahan yang dihadapi seperti tidak 

mempunyai sasaran pasar (target market) yang spesifik, program promosi setiap saat 

dalam jumlah besar namun sebenarnya tidak sesuai dengan kenyataan, banyaknya 

komplain yang berhubungan dengan kualitas pelayanannya. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh Harga, 

Kualitas Produk, dan Promosi Terhadap Keputusan Pembelian Bakso Kedai Suchay di 

Kota Bekasi. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian penjelasan (explanatory) 

dengan metode penelitian berupa pengumpulan data menggunakan kuesioner. Model 

analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Pemilihan sampel 

dilakukan dengan cara accidental sampling. Adapun sampel tersebut berjumlah 97 

responden, dengan menggunakan analisis regresi linier berganda. 

Hasil uji regresi menunjukkan bahwa 65,6% faktor-faktor keputusan membeli dapat 

dijelaskan oleh Harga, Kualitas Produk, dan Promosi  sedangkan sisanya 34,4% dijelaskan 

oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Sedangkan hasil uji F menunjukkan 

bahwa secara simultan variabel Harga, Kualitas Produk, dan Promosi berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan pembelian dengan hasil analisis yaitu nilai Fhitung = (62.004) 

> dari Ftabel = (2,701). Hasil uji t menunjukkan bahwa variabel harga menunjukkan hasil 

analisis thitung (3.781) > ttabel (1,985). maka secara parsial valiabel harga berpengaruh 

signifikan terhadap keputusan membeli di Bakso Kedai Suchay Kota Bekasi. Adapun 

variabel kualitas produk tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan membeli di 

Bakso Kedai Suchay Kota Bekasi dengan nilai hasil analisis thitung (0.478) < ttabel (1,985) 

dan variabel promosi berpengaruh signifikan terhadap keputusan membeli di Bakso Kedai 

Suchay Kota Bekasi dengan nilai hasil analisis thitung (9.037) > ttabel (1,985). Variabel yang 

dominan mempengaruhi keputusan membeli di Bakso Kedai Suchay Kota Bekasi adalah 

Promosi. 

Kata kunci : harga, kualitas produk, promosi, keputusan pembelian 
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ABSTRAK 

 

SUCI RAHAYU. NIM 241.19.07341. The Influence of Price, Product Quality, and 

Promotion on Purchasing Decisions of Meatballs at Suchay's Store in Bekasi City. 

 

Along with the development of the culinary business which is currently a trend, many 

companies engaged in culinary sales, both large and small scale, are starting to emerge. 

As for the problems encountered such as not having a specific target market, promotional 

programs at any time in large numbers but actually not in accordance with reality, the 

number of complaints related to the quality of service. 

The purpose of this study was to determine and analyze the effect of price, product quality, 

and promotion on purchasing decisions for meatballs at Suchay's shop in Bekasi city. The 

type of research used is explanatory research with the research method of collecting data 

using a questionnaire. The data analysis model used is multiple linear regression analysis. 

The sample selection was carried out by accidental sampling. The sample is 96 

respondents, using multiple linear regression analysis. 

The results of the regression test show that 65,6% of the buying decision factors can be 

explained by Price, Product Quality, and Promotion while the remaining 34,4% is 

explained by other factors not examined in this study. While the results of the F test 

indicate that simultaneously the variables Price, Product Quality, and Promotion have a 

significant effect on purchasing decisions with the results of the analysis, namely the value 

of Fcount = (62.004) > from Ftable = (2,701). The results of the t test show that the price 

variable shows the results of the analysis tcount (3.781) > ttable (1.985). then partially 

the price variable has a positive and significant effect on buying decisions at Bakso Kedai 

Suchay, Bekasi City. The product quality variable has a positive and significant effect on 

buying decisions at Bakso Kedai Suchay, Bekasi City. with an analysis result value tcount 

(0.478) < ttable (1.980) and the promotion variable has a positive and significant effect 

on buying decisions at Bakso Kedai Suchay, Bekasi City. with an analysis result value 

tcount (9.037) > ttable (1.980). The dominant variable influencing the buying decision at 

Bakso Kedai Suchay, Bekasi, is the Promotion. 

Keywords: price, product quality, promotion, purchase decision 
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