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ABSTRAK

SYIFA FADILLAH, NIM 241.18.06894. Pengaruh Harga Dan Kualitas Produk
Terhadap Tingkat Penjualan Toko Sembako Syifa di Indramayu.

Saat ini semakin banyak persaingan di dunia bisnis dan beragam akibat kontinuitas
pasar. Persaingan bisnis sama dengan ajang kompetisi antara penjual yang sama-sama
berusaha ingin mendapatkan laba serta penjualan yang tinggi. Sehingga terjadilah
persaingan antar agen sembako untuk dapat memenuhi kebutuhan konsumen serta
memberikan kepuasan kepada pelanggan secara maksimal, untuk melakukan persaingan,
perusahaan harus memperhatikan strategi dalam memasarkan produknya.

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh
Harga Dan Tingkat Penjualan Terhadap Tingkat Penjualan Toko Sembako Syifa di
Indramayu. Jenis penelitian yang dilakukan menggunakan metode pendekatan kuantitatif
dengan metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat positivisme, digunakan untuk
meneliti pada populasi atau sampel tertentu, pengumpulan data menggunakan instrumen
penelitian, analisis data bersifat kuantitatif/statistik, dengan tujuan untuk menguiji
hipotesis yang telah ditetapkan. Adapun sampel tersebut berjumlah 100 responden,
dengan menggunakan analisis regresi linier berganda.

Hasil uji regresi menunjukan bahwa nilai Adjusted R Square sebesar 0,633 atau jika
menggunakan persentase yaitu 63,3%. Ini berarti bahwa variabel independen atau
variabel bebas yaitu harga dan kualitas produk secara bersama-sama (simultan)
mempengaruhi variabel dependen atau variabel terikat yaitu tingkat penjualan sebesar
63,3% sedangkan sisanya sebesar 37,7% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak
termasuk dalam penelitian ini, misalnya suasana lingkungan, lokasi, bukti fisik, promosi
dan lain sebagainya. hasil uji F menunjukan bahwa secara simultan variabel independen
yang terdiri dari harga dan kualitas produk berpengaruh signifikan terhadap tingkat
penjualan dengan hasil nilai Fniwng Sebesar 86,500 lebih besar Franer yaitu 2,700.
Sedangkan hasil uji t menunjukan bahwa variabel kualitas produk menunjukkan hasil
analisis thitung (8,499) dimana twnel (1,987) Maka secara parsial variabel kualitas produk
berpengaruh positif dan signifikan terhadap tingkat penjualan Toko Sembako Syifa di
Indramayu. Adapun variabel harga tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap
tingkat penjualan Toko Sembako Syifa di Indramayu dengan nilai hasil analisis thitung (-
0,634). Variabel yang dominan mempengaruhi tingkat penjualan Toko Sembako Syifa
adalah kualitas produk.

Kata kunci: harga, kualitas produk, tingkat penjualan.



ABSTRACT

SYIFA FADILLAH, NIM 241.18.06894. The Influence of Price and Product
Quality on Sales Level of Syifa Grocery Store in Indramayu.

Currently, there is more and more competition in the business world and various due to
the continuity of the market. Business competition is the same as a competition between
sellers who are both trying to get high profits and sales. So that there is competition
between basic food agents to be able to meet consumer needs and provide maximum
satisfaction to customers, to compete, companies must pay attention to strategies in
marketing their products.

This research was conducted with the aim of knowing and analyzing the effect of price
and level of sales on the level of sales of the Syifa grocery store in Indramayu. This type
of research is carried out using a quantitative approach with research methods based on
the philosophy of positivism, used to examine certain populations or samples, data
collection using research instruments, data analysis is quantitative/statistical, with the
aim of testing predetermined hypotheses. The sample amounted to 100 respondents,
using multiple linear regression analysis.

The results of the regression test show that the Adjusted R Square value is 0.633 or if
you use a percentage, it is 63.3%. This means that the independent variable or
independent variable, namely price and product quality simultaneously (simultaneously)
affects the dependent variable or the dependent variable, namely the level of sales by
63.3% while the remaining 37.7% is influenced by other variables not included in the
study. These include environmental conditions, location, physical evidence, promotions
and so on. The results of the F test show that simultaneously the independent variables
consisting of price and product quality have a significant effect on the level of sales with
the result that the Fcount value is 86,500, which is greater than Ftable, which is 2,700.
While the results of the t test show that the product quality variable shows the results of
the analysis tcount (8,499) where ttable (1,987) So partially the product quality variable
has a positive and significant effect on the level of sales of the Syifa Grocery Store in
Indramayu. The price variable does not have a positive and significant effect on the level
of sales of the Syifa Grocery Store in Indramayu with the value of the analysis result
tcount (-0.634). The dominant variable affecting the sales level of Syifa Grocery Store is
product quality.

Keywords: price, product quality, sales level.
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