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ABSTRAK 

 

Nama   : ARDIANSYAH RIZQI RAMADHAN SITORUS 

NIM  : 61201022009194 

Judul Skripsi       : Peran Lingkungan Kerja Fisik Dan KedisiplinanTerhadap Kinerja 

Karyawan Koperasi PT NSK Bearings Manufacturing Indonesia 

 

Penelitian ini menganalisis peran lingkungan kerja fisik dan kedisiplinan terhadap kinerja 

karyawan pada Koperasi PT NSK Bearings Manufacturing Indonesia. Lingkungan kerja 

fisik merupakan salah satu faktor penting yang dapat memengaruhi kenyamanan, 

kedisiplinan, produktivitas, serta kualitas kerja karyawan dalam melaksanakan tugas dan 

tanggung jawabnya. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif dengan 

pendekatan deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, 

dan dokumentasi. Analisis data menggunakan teknik reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan, sedangkan keabsahan data diuji menggunakan teknik triangulasi 

sumber dan triangulasi teknik. 

 

Penelitian ini juga menemukan bahwa lingkungan kerja fisik memiliki peran penting dalam 

membentuk kedisiplinan dan meningkatkan kinerja karyawan. Lingkungan kerja yang 

nyaman, aman, bersih, dan didukung fasilitas yang memadai mampu meningkatkan fokus, 

disiplin, produktivitas, kualitas pelayanan, serta kinerja karyawan. Sebaliknya, lingkungan 

kerja yang kurang mendukung dapat menurunkan konsentrasi dan kenyamanan kerja 

sehingga berpotensi memengaruhi kinerja karyawan. Oleh karena itu, perbaikan terhadap 

aspek pencahayaan, suhu ruangan, ventilasi, tata ruang, serta peningkatan kompetensi 

penggunaan fasilitas kerja perlu dilakukan secara berkelanjutan guna mendukung 

peningkatan kinerja karyawan secara optimal. 

 

Kata Kunci: Lingkungan Kerja Fisik, Kedisiplinan Kerja, Kinerja Karyawan 
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ABSTRACT 

 

Nama   : ARDIANSYAH RIZQI RAMADHAN SITORUS 

NIM  : 61201022009194 

Judul Skripsi  : The Role Of Physical Work Environment And Discipline On Employee 

Performance of PT NSK  Bearings Manufacturing Indonesia Cooperative 

 

This study analyzes the role of the physical work environment and discipline on employee 

performance of PT NSK Bearings Manufacturing Indonesia Cooperative. The physical work 

environment is a crucial factor influencing employee comfort, discipline, productivity, and 

work quality in carrying out their duties and responsibilities. This study employed a 

qualitative research method with a descriptive approach. Data collection included 

observation, interviews, and documentation. Data analysis employed data reduction, data 

presentation, and conclusion drawing techniques, while data validity was tested using source 

and technical triangulation.  

This study found that the physical work environment plays a crucial role in fostering 

discipline and improving employee performance. A comfortable, safe, and clean work 

environment, supported by adequate facilities, can enhance employee focus, discipline, 

productivity, service quality, and performance. Conversely, an unsupportive work 

environment can reduce concentration and work comfort, potentially impacting employee 

performance. Therefore, continuous improvements to lighting, room temperature, 

ventilation, spatial layout, and increased competence in the use of work facilities are 

necessary to support optimal employee performance. 

 

Keywords : Physical Work Environment, Work Discipline, Employee Performance 
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