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ABSTRAK

SUCI CAHYANI RAMADHIAN. NIM 2412008149 Pengaruh Harga, Promosi,
dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian CV. Eka Mandiri
Sejahtera

CV. Eka Mandiri Sejahtera adalah sebuah perusahaan yang menjual alat kesehatan untuk
rumah sakit dan untuk pribadi, yang berlokasi di Jalan Raya Tanah Baru, Kel Pancoran
Mas, Kecamatan Pancoran Mas, Kota Depok, Jawa Barat. Pada masa pandemi banyak
perusahaan pemasukannya menurun dan adapun permasalahan yang di hadapi seperti
tidak mempunyai sasaran pasaran yang spesifik, dengan adanya CV. Eka Mandiri
Sejahtera membuat program harga yang menarik menjadi sasaran promosi pelanggan.

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi pengaruh harga promosi dan kualitas
produk terhadap keputusan pembelian di CV. Eka Mandiri Sejahtera. Metode penelitian
yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penilitian kuantitatif. Penelitian yang
digunakan adalah dengan metode berupa pengumpulan data menggunakan kuesioner.
Pemilihan sampel yang digunakan adalah Accidental Sampling, sampel tersebut terdiri
berjumlah 93 responden, dan menggunakan analisis regresi linier berganda.

Hasil uji regresi menunjukkan bahwa 72,3% dari faktor-faktor keputusan pembelian
dapat dijelaskan oleh harga, promosi, dan kualitas produk. Sementara 20,0% sisanya
dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Hasil uji f
menunjukkan bahwa secara simultan variabel harga, promosi, dan kualitas produk
bepengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian dengan hasil analisis
yaitu nilai thitung (80,902) + Ftabel (2,71). Hasil uji t menunjukkan bahwa variabel harga
menunjukkan hasil analisis thitung (2,621) dan variabel promosi menunjukkan hasil
analisis thitung (2,617), sedangkan variabel kualitas produk menunjukkan hasil analisis
thitung (6,292) dimana ttabel (1,986) maka secara parsial ketiga variabel tersebut
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian tabung oksigen di CV.
Eka Mandiri Sejahtera. Variabel yang paling dominan mempengaruhi keputusan
pembelian di CV. Eka Mandiri Sejahtera adalah kualitas produk.

Kata Kunci : Harga, Promosi, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian.



ABSTRACT

SUCI CAHYANI RAMADHIAN. NIM. 2412008149. The Influence of Price,
Promotion, and Product Quality on CV Purchase Decisions. Eka Mandiri
Sejahtera.

CV. Eka Mandiri Sejahtera is a company that sells medical equipment for hospitals and
for private use, located on Jalan Raya Tanah Baru, Pancoran Mas District, Pancoran
Mas District, Depok City, West Java. During the pandemic, many companies have
decreased their income and the problems they face such as not having a specific target
market, with CVs. Eka Mandiri Sejahtera makes attractive price programs the target of
customer promotions. This study aims to explore the influence of promotional price and
product quality on purchase decisions in CV. Eka Mandiri Sejahtera.

The research method used in this study is a quantitative research method. The research
used is a method in the form of data collection using questionnaires. The sample selection
used was Accidental Sampling, the sample consisted of 93 respondents, and used multiple
linear regression analysis.

The results of the regression test show that 72.3% of the purchasing decision factors can
be explained by price, promotion, and product quality. While the remaining 20.0% was
influenced by other factors that were not studied in this study. The results of the f test
showed that simultaneously the variables of price, promotion, and product quality had a
positive and significant effect on the purchase decision with the results of the analysis,
namely the value of fcal (80.902) + Ftable (2.71). The results of the t-test showed that the
price variable showed the results of the tcount analysis (2,621) and the promotion
variable showed the results of the tcount analysis (2,617), while the product quality
variable showed the results of the tcount analysis (6,292) where the ttable (1,986)
partially had a positive and significant effect on the decision to purchase oxygen cylinders
in CV. Eka Mandiri Sejahtera. The most dominant variable affects the purchase decision
in the CV. Eka Mandiri Sejahtera is product quality.

Keywords: Price, Promotion, Product Quality, Purchase Decision.
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penyempurnaan. Oleh sebab itu penulis selalu mengharapkan saran dan kritik dari para
pembaca semuanya. Harapannya, di masa yang akan datang nanti penulis mampu
menulis dengan lebih baik lagi. Akhir kata sekali lagi penulis mengucapkan terima kasih
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