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ABSTRAK 
 

 

DESTYA WULAN SUCI, NIM 2432000250. Pengaruh Bauran Pemasaran 

Terhadap Keputusan Pembelian Produk Jasa Keuangan di PT Permata Finance 

Cabang Gunung Batu di Kota Bogor. 
 

 
Seiring dengan perkembangan zaman, kebutuhan masyarakat pun semakin meningkat. 

Kebutuhan masyarakat ialah tidak jauh terkait dengan masalah perekonomian. Hal ini 

menyebabkan banyaknya perusahaan yang memberikan solusi terkait permasalahan 

ekonomi masyarakat. Salah satu perusahaan yang mendukung kegiatan perkonomian, 

yakni perusahaan pembiayaan. Perusahaan pembiayaan/leasing adalah badan usaha diluar 

Bank dan Lembaga Keuangan Bukan Bank yang memberikan fasilitas pinjaman kepada 

nasabahnya untuk suatu keperluan atau melakukan kegiatan usaha: Sewa Guna Usaha, 

Anjak Piutang, Usaha Kartu Kredit dan atau Pembiayaan Konsumen seperti kredit 

motor/mobil dan gadai motor/mobil. Dalam hal ini, PT. Permata Finance Indonesia 

cabang Gunung Batu di Kota Bogor, merupakan salah satu perusahaan yang 

mengembangkan pembiayaan kendaraan bermotor bekas yang dinaungi oleh Otoritas 

Jasa Keuangan, yaitu bedasarkan kebutuhan konsumen dengan sistem pembayaran secara 

angsuran. 
 

Tujuan penelitian ini Untuk mengetahui bauran pemasaran berpengaruh terhadap 

keputusan pembelian leasing sepeda motor pada PT Permata Finance cabang Gunung 

Batu di Kota Bogor. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian survei dengan 

metode penelitian berupa pengumpulan data menggunakan kuesioner. Model analisis 

data yang digunakan adalah analisis regresi linier sederhana. Teknik pengambilan sempel 

berupa cara simple random sampling. Adapun sampel tersebut berjumlah 95 responden. 
 

Hasil uji regresi menunjukkan bahwa 69,2% faktor-faktor keputusan pembelian dapat 

dijelaskan oleh indikator produk, harga, lokasi, dan promosi sedangkan sisanya 30,8% 

dijelaskan oleh faktor-faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Hasil uji t 

menunjukkan bahwa variabel bauran pemasaran menunjukkan hasil analisis thitung 

(14,551) dimana ttabel (1,661) maka variabel bauran pemasaran berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan pembelian PT Permata Finance Cabang Gunung Batu 

Bogor . 

 

Kata kunci: Bauran pemasaran, keputusan pembelian. 
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ABSTRACT 

 

DESTYA WULAN SUCI, NIM 2432000250. The Effect of Marketing Mix on 

Purchase Decisions for Financial Services Products at PT Permata Finance, Gunung 

Batu Branch in Bogor City 
 

 

Along with the times, the needs of society are also increasing. Community needs are not 

directly related to economic problems. This causes many companies to provide solutions 

related to community economic problems. One of the companies that supports economic 

activities is a finance company. A finance/leasing company is a business entity other than 

a bank and a non-bank financial institution that provides loan facilities to its customers 

for a specific purpose or carries out business activities such as leasing, factoring, credit 

card business, and/or consumer financing such as motorbike/car loans and 

motorbike/car pawning. In this case, PT. Permata Finance Indonesia, the Gunung Batu 

branch in Bogor, is one of the companies developing used vehicle financing under the 

auspices of the Financial Services Authority, which is based on consumer needs with an 

installment payment system. 
 

The purpose of this research was to determine the effect of marketing mix on purchase 

decisions for financial services products at PT Permata Finance, the Gunung Batu 

Branch in Bogor City. The type of research used is survey research with research 

methods in the form of data collection using a questionnaire. The data analysis model 

used is simple linear regression analysis. The sampling technique is in the form of a 

methodsimple random sampling. The sample is 95 respondents. 
 

The results of the regression test showed that 69.2% of the purchasing decision factors 

could be explained by product, price, location and promotion indicators while the 

remaining 30.8% were explained by other factors not examined in this study. The results 

of the t test show that the marketing mix variable shows the results of the t 

analysiscount(14.551) where ttable(1.661) then the marketing mix variable has a positive and 

significant effect on the purchasing decision of PT Permata Finance, Gunung Batu 

Bogor Branch. 

 
Keywords: Marketing mix, purchasing decisions. 
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