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ABSTRAK

JAMALUDIN. NIM 2411907507. Pengaruh Kualitas produk, Harga dan Promosi
Terhadap Keputusan Pembelian Tanaman Hias di CV. Kebun Indah Jaya.

Perkembangan Florikultura di Indonesia dari masa ke masa mengalami peningkatan.
Berdasarkan data Kementerian Pertanian, ekspor tanaman florikultura mengalami
peningkatan yang cukup segnifikan pada tahun 2020.

Penelitian ini ditulis untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang paling berpengaruh
terhadap keputusan pembelian di CV. Kebun Indah Jaya, termasuk kualitas produk,
harga, dan promosi. Hasilnya akan membantu CV. Kebun Indah Jaya dalam
merumuskan kebijakan strategis untuk meningkatkan penjualan.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis. Pengaruh kualitas
produk, harga dan promosi terhadap keputusan pembelian tanaman hias di CV. Kebun
Indah Jaya. Jenis penelitian yang digunakan adalah metode penelitian berupa
pengumpulan data dengan menggunakan kuesioner. Pemilihan sampel dilakukan
dengan menggunakan sampel lemeshow dengan 100 responden, yaitu pelanggan CV.
Kebun Indah Jaya.

Hasil koefisien determinasi (ajusted R square) menunjukkan bahwa 10,5% faktor
Pengaruh Kualitas produk, harga dan promosi sedangkan sisanya 89,5% dijelaskan oleh
faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Hasil uji F menunjukkan secara
simultan variabel Pengaruh Kualitas produk, harga dan Promosi secara simultan
berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian dengan nilai F hitung (4.873)
> ftabel (2,70). Untuk uji t (parsial) Variabel harga berpengaruh signifikan terhadap
keputusan pembelian di CV Kebun Indah Jaya dengan nilai t hitung (2.145). Variabel
promosi dan kualitas produk tidak berpengaruh signifikan terhadap terhadap keputusan
pembelian di CV. Kebun Indah Jaya dengan nilai t hitung < t-tabel

Kata kunci: Pengaruh Kualitas Produk, Harga ,Promosi ,Keputusan Pembelian



ABSTRACT

JAMALUDIN. NIM 2411907507. The Influence of Product Quality, Price and
Promotion on Purchasing Decisions Houseplants in CV. Kebun Indah Jaya.

The development of floriculture in Indonesia from time to time has increased. Based on
data from the Ministry of Agriculture, exports of floriculture plants have increased
significantly in 2020.

This study was written to identify the factors that most influence purchasing decisions
in CVs. Kebun Indah Jaya, including product quality, price, and promotion. The result
will help CV. Kebun Indah Jaya in formulating strategic policies to increase sales.

The purpose of this study is to determine and analyze the effect of product quality, price
and promotion on the purchase decision of ornamental plants in CV. Kebun Indah Jaya.
The type of research used is a research method in the form of data collection using
questionnaires. The sample selection was carried out using a lemeshow sample with 100
respondents, namely CV customers. Kebun Indah Jaya.

The results of the coefficient of determination (ajusted R square) showed that 10.5% of
the factors influenced product quality, price and promotion while the remaining 89.5%
was explained by other factors not studied in this study. The results of the F test show
simultaneously the variables of the influence of product quality, price and promotion
simultaneously have a significant effect on purchasing decisions with a calculated F
value (4,873) > table (2.70). For the t test (partial) the price variable has a significant
effect on purchasing decisions in CV Kebun Indah Jaya with a calculated t value
(2,145). Promotion variables and product quality do not have a significant effect on
purchasing decisions in CV. Kebun Indah Jaya with t-value count < t-table

Keywords: Effect of Product Quality, Price ,Promotion ,Purchase Decision
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