
BAB III 
METODOLOGI PENELITIAN 

 

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian 

Untuk memperolah data dan informasi yang diperlukan sebagai bahan penelitian 

dalam penyusunan skripsi ini, penulis melakukan riset pada salah satu perusahaan bidang 

karoseri yaitu CV. Delima Mandiri yang beralamat di Jalan Dreded Nomor 42 Bogor 

Selatan, Kota Bogor, Jawa Barat, 16132. Detail contact yang dapat dihubungi yaitu nomor 

telepon Marketing Service +628111186647, Email marketing@delimamandiri.com, 

Website www.delimamandiri.com maupun Instagram account @delimamandiri. Waktu 

penelitian ini dilakukan pada bulan Februari sampai dengan bulan Agustus 2023. 

Tabel 3.1 Jadwal Pelaksanaan Penelitian 

KEGIATAN 

 

FEB 
 

MRT 
 

APR 
 

MEI 
 

JUN 
 

JUL 
 

AGT 

Minggu Ke- 

Pengajuan Judul        

Persetujuan Judul dan Dosen Pembimbing        

Pembagian Surat Permohonan Ijin Penelitian        

Penyusunan Proposal (Bab 1-3)        

Seminar Proposal        

Perbaikan Hasil Seminar Proposal        

Penelitian dan Penulisan Bab 4 dan 5        

Penyerahan Working in Progress 2 (WP-2)        

Sidang Skripsi dan Ujian Komprehensif        

Sidang Skripsi dan Ujian Komprehensif (Ulang/Susulan)        

Perbaikan Skripsi        

Persetujuan dan Pengesahan Skripsi        

Sumber: Rencana Penelitian/Penulis (2023) 
 
3.2 Jenis Penelitian 

Jenis penelitian yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif. Jenis dan rancangan 

penelitian yang dilakukan merupakan penelitian yang menggambarkan variabel secara apa 

adanya didukung dengan data-data berupa angka yang dihasilkan dari keadaan sebenarnya 

untuk memberikan pendapat mengenai mendeskripsikan dan menganalisa perhitungan 

PPh Pasal 22, PPN, dan Bea Masuk terhadap barang impor pada CV. Delima Mandiri 



apakah sudah sesuai dengan peraturan yang berlaku di negara Indonesia. Sumber data 

yang digunaka dalam penelitian ini adalah: 

1. Data primer yang diperolah melalui wawancara secara internal kepada Ibu Dewi 

selaku staf Finace and Accounting dan pihak-pihak yang berkaitan dengan proses 

perhitungan pajak. 

2. Data sekunder yaitu data yang sudah diolah oleh perusahaan, dokumen-dokumen 

perusahaan seperti Pemberitahuan Impor Barang (PIB), E-Billing, dan Bukti 

Penerimaan Negara (BPN) tahun 2018-2022 dari CV. Delima Mandiri. 

 

3.3 Populasi dan Sampel Penelitian 

3.3.1 Populasi 

Banyak ahli menjelaskan mengenai pengertian populasi. Salah satunya menurut 

Sugiyono (2019:126) mengatakan bahwa: 

“Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas objek atau subjek yang 

mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk 

dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya.” 

Dari pengertian di atas, maka yang menjadi populasi sasaran dalam penelitian ini 

adalah staf Finance and Accounting CV. Delima Mandiri. 

 

3.3.2 Sampel 

Sejalan dengan pengertian populasi, banyak juga para ahli yang mendefinisikan 

pengertian sampel. Menuut Sugiyono (2018:81) sampel adalah bagian atau jumlah dan 

karakteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut. Bila populasi besar, dan peneliti tidak 

mungkin mempelajari semua yang ada pada populasi, misalnya karena keterbatasan dana, 

tenaga dan waktu, maka peneliti dapat menggunakan sampel yang diambil dari populasi 

itu. Apa yang dipelajari dari sampel itu, kesimpulannya akan dapat diberlakukan untuk 

populasi. Untuk itu sampel yang di ambil dari populasi harus benar-benar representative 

atau mewakili populasi yang diteliti.  

Metode pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

purposive sampling. Menurut Sugiyono (2018:138) purposive sampling yaitu 

pengambilan sampel dengan menggunakan beberapa pertimbangan tertentu sesuai dengan 

kriteria yang diinginkan untuk dapat menentukan jumlah sampel yang akan diteliti. 



Sampel penelitian yang digunakan dalam penelitian ini penulis hanya membatasi pada 

perhitungan PPh pasal 22, PPN, dan bea masuk terhadap barang impor sebagai objek yang 

diteliti. 

 

3.4 Teknik Pengumpulan Data 

Pengumpulan data menurut merupakan langkah yang paling strategis dalam 

penelitian karena tujuan dari pengumpulan data adalah mendapatkan data. Adapun 

beberapa teknik pengumpulan data yang digunakan peneliti, yaitu sebagai berikut: 

1. Metode Observasi 

Observasi biasanya digunakan untuk mengetahui permasalahan yang ada pada objek 

penelitian. Observasi dilakukan dengan cara mengamati secara langsung terhadap 

kegiatan-kegiatan yang dilakukan perusahaan. Dengan cara ini akan diperoleh 

gambaran umum perusahaan, struktur organisasi perusahaan, sistem dan prosedur 

perhitungan PPh pasal 22, PPN, dan bea masuk terhadap barang impor yang terjadi 

di perusahaan sesuai dengan prosedur yang sedang berjalan.  

2. Metode Wawancara  

Wawancara dilakukan dengan pihak-pihak yang terkait yaitu pemilik Ibu Dewi selaku 

staf Finance and Accounting CV. Delima Mandiri dan karyawan-karyawan yang 

secara langsung berhubungan dengan kegiatan yang diteliti untuk mendapat data yang 

tepat dan akurat. Materi wawancara berkaitan langsung dengan objek penelitian yang 

akan dibahas. 

3. Metode Dokumentasi 

Dokumentasi dilaksanakan dengan mengumpulkan data-data dari pihak perusahaan 

yaitu Pemberitahuan Impor Barang (PIB), E-Billing, dan Bukti Penerimaan Negara 

(BPN) tahun 2018-2022 dari CV. Delima Mandiri. Metode dokumentasi dilakukan 

untuk mengetahui bagaimana isi dari dokumen atau catatan yang digunakan serta 

bagaimana alur prosedurnya.  



3.5 Definisi Operasional Variabel 

Definisi operasional variabel merupakan aspek penelitian untuk menghasilkan 

informasi mengenai cara mengukur variabel yang akan diuji. Menurut Sugiyono 

(2019:68) menjelaskan mengenai pengertian dari variabel yaitu: 

“Variabel penelitian adalah suatu atribut atau sifat atau nilai dari orang, atau 

kegiatan yang mempunyai variasi tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk 

dipelajari dan ditarik kesimpulannya”.  

Dalam penelitian ini penulis melakukan pengukuran terhadap keberadaan suatu 

variabel dengan menggunakan instrumen penelitian. Setelah itu penulis akan melanjutkan 

analisis untuk mencari pengaruh suatu variabel dengan variabel lain. Menurut Sugiyono 

(2018:39), berdasarkan hubungan antara satu variabel dengan variabel lain, maka variabel 

dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:  

a. Variabel Bebas (Independent Variable) 

Variabel bebas adalah variabel yang mempengaruhi atau yang menjadi sebab 

perubahannya atau timbulnya variabel dependen (terikat). Maka dalam penelitian ini 

yang menjadi variabel bebas (independent variable) adalah Impor Barang CV. 

Delima Mandiri (X1).  

b. Variabel Terikat (Dependent Variable)  

Variabel terikat (dependent variable) merupakan variabel yang dipengaruhi atau yang 

menjadi akibat karena adanya variabel bebas sesuai dengan masalah yang akan diteliti 

maka yang akan menjadi variabel terikat (dependent variable) adalah PPh Pasal 22 

(Y1), PPN (Y2), dan Bea Masuk (Y3). 

 

3.6 Teknik Analisis Data 

Teknik analisa data yang penulis terapkan adalah sebagai berikut: 

1. Mendeskripsikan dan menjabarkan makna dari Impor, PPh Pasal 22, PPN, dan Bea 

Masuk. 

2. Membandingkan prosedur perhitungan PPh pasal 22, PPN, dan bea masuk terhadap 

barang impor dari kajian teori dengan prosedur dari perusahaan langsung. 

3. Melakukan analisis terhadap perbandingan tersebut untuk mendapatkan hasil apakah 

ada perbedaan dengan teori. 



 


