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Lampiran 1 Surat Pengantar Kuesioner

Kepada Yth. Saudara/i
Di Tempat

Assalamu’alaikum wr. wb.,

Dalam rangka menyelesaikan tugas akhir di Sekolah Tinggi IImu Ekonomi (STIE) GICI
Business School Bogor, maka kami ingin mengadakan penelitian mengenai Manajemen
Strategi dengan judul "Strategi Pemasaran Buku Pelajaran Sekolah di CV.Sentra Media".
Sehubungan dengan itu, kami membutuhkan sejumlah data untuk diolah dan kemudian
akan dijadikan sebagai bahan penelitian melalui kerjasama dan kesediaan saudara dalam
mengisi kuesioner ini. Kami harapkan saudara/i mengisi kuesioner ini dengan sungguh-
sungguh agar didapatkan data yang valid.

Atas perhatian dan kesedian saudara/i sekalian mengisi kuesioner ini, kami mengucapkan
banyak terima kasih.

Wassalamu’alaikum wr. wb.

Hormat saya,

Ilham Fauzi
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Lanjutan Lampiran 1.

PENENTUAN BOBOT

Tujuan:

Mendapatkan penilaian responden mengenai lingkungan internal dan eksternal terhadap
tingkat kepentingan perusahaan CV.Sentra Media. Tingkat kepentingan yang dimaksud
berupa pemberian rating terhadap sebarapa besar faktor strategi tersebut menentukan
perkembangan CV.Sentra Media dalam menghadapi persaingan.

Petunjuk Umum:

1. Pengisian kuisioner dilakukan secara tertulis oleh responden.
2. Jawaban merupakan pendapat pribadi masing-masing responden.
3. Dalam pengisiannya responden diharapkan melakukannya secara sekaligus dan

tidak menunda agar menghindari inkonsistensi jawaban.
4. Seluruh definisi yang digunakan dalam Kkuisioner bersifat mutlak, karena

merupakan rangkuman dari jawaban responden pada wawancara sesi pertama.

Petunjuk Khusus:

Bandingkan faktor strategi yangterdapat dalam kolom dengan faktor strategi yang terdapat
pada basris. Skala yang digunakan untuk pengisian kolom adalah:

0 = Jika indikator horizontal kurang penting dari indikator vertikal.

1 = Jika indikator horizontal sama penting dari indikator vertikal.

2 = Jika indikator horizontal lebih penting dari indikator vertikal.
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Lanjutan Lampiran 1.

PENENTUAN BOBOT FAKTOR STRATEGIS INTERNAL DAN FAKTOR

STRATEGIS EKSTERNAL ANALISIS STRATEGI CV.SENTRA MEDIA

Z,
e

Faktor Strategis Internal A|lB|C

Nilai

Bobot

Kualitas produk yang ditawarkan

Varasi Produk yang ditawarkan

Ketersediaan produk

Jumlah sales team yang banyak

Hubungan baik dengan penerbit

Hubungan baik dengan pelanggan

Diskon yang besar

Kecepatan pengiriman

Gudang yang kurang luas

Belum adanya pengelolaan sistem persediaan

Kurangnya modal

A= =T Q"m0 |W ]|

Kurangnya kendaraan operasional

TOTAL

Faktor Strategis Eksternal

Nilai

Bobot

Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan
Kabupaten Bogor

Industri buku pelajaran terus berkembang

Perubahan kurikulum dari K13 ke kurikulum Merdeka

Perkembangan teknologi industri perbukuan

Mg in|lw e

Menurunnya anggaran buku sekolah

,.,.1

Adanya pesaing yang memberikan bonus besar kepada
pihak sekolah

@

Banyaknya pesaing baru

Perusahaan bermodal besar mengembangkan usahanya
ke bidang penerbitan buku

TOTAL
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Lanjutan Lampiran 1.

Kuesioner Evaluasi Faktor Internal (IFE)

Petunjuk Pengisian:

1.

Penentuan rating Evaluasi Faktor Internal (IFE) merupakan pendapat masing-
masing responden terhadap efektivitas faktor-faktor eksternal dengan ketentuan:
1 = Kelemahan Utama

2 = Kelemahan Kecil

3 = Kekuatan Kecil

4 = Kekuatan Utama

Pemberian rating masing masing faktor strategis dilakukan dengan memberikan

tanda (X) pada tingkat kepentingan (1-4) yang paling sesuai menurut responden.

Kekuatan
No. Faktor Internal

Kualitas produk yang ditawarkan

Variasi Produk yang ditawarkan

Ketersediaan produk

Jumlah sales team yang banyak

Hubungan baik dengan penerbit

Hubungan baik dengan pelanggan

Diskon yang besar

O Nl o O B W N -

Kecepatan pengiriman

Kelemahan
No. Faktor Internal

Gudang yang kurang luas

Belum adanya pengelolaan sistem persediaan

Kurangnya modal

Bl W N

Kurangnya kendaraan operasional
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Lanjutan Lampiran 1.

Kuesioner Evaluasi Faktor Eksternal (EFE)

Petunjuk Pengisian:

1.

Penentuan rating Evaluasi Faktor Eksternal (EFE) merupakan pendapat masing-
masing responden terhadap efektivitas faktor-faktor eksternal dengan ketentuan:
1 = Tidak Merespon

2 = Sedikit Merespon

3 = Merespon

4 = Sangat Merespon

Pemberian rating masing masing faktor strategis dilakukan dengan memberikan

tanda (X) pada tingkat kepentingan (1-4) yang paling sesuai menurut responden.

Peluang
No. Faktor Eksternal

1 2 3 4

1 Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan

Kabupaten Bogor

2 Industri buku pelajaran terus berkembang

3 Perubahan kurikulum dari K13 ke kurikulum

Merdeka

4 Perkembangan teknologi industri perbukuan

Ancaman
No. Faktor Eksternal

1 2 3 4

1 Menurunnya anggaran buku sekolah

2 Adanya pesaing yang memberikan bonus besar

kepada pihak sekolah

3 Banyaknya pesaing baru

4 Perusahaan bermodal besar mengembangkan

usahanya ke bidang penerbitan buku

79




Lanjutan Lampiran 1.

KUESIONER PENELITIAN PENENTUAN STRATEGI TERPILIH DENGAN
QUANTITATIVE STRATEGIC PLANNING MATRIX (QSPM)

Tujuan:

Mentukan Attractive Score (AS) atau daya tarik dari masing-masing faktor eksternal
(peluang dan ancaman) dan faktor internal (kekuatan dan kelemahan) guna
memperoleh

priotitas alternatif strategi yang sesuai untuk diterapkan pada CV.Sentra Media

Petunjuk:

Memberikan tanda (V) pada pilihan Attractive Score (AS) pada isian berikut ini terdiri
dari:

1 = Tidak Menarik 3 = Menarik

2 = Sedikit Menarik 4 = Sangat Menarik

Alternatif Strategi:

A. Meningkatkan kualitas, ketersediaan produk dan jumlah sales team yang banyak
untuk meningkatkan perkembangan industri buku pelajaran sekolah karena
perubahan kurikulum merdeka.

B. menambah kembali modal serta memperluas gudang demi bisa memenubhi
kebutuhan buku pelajaran karena meningkatnya jumlah sekolah di kota dan
kabupaten Bogor dan berkembangnya teknologi industri perbukuan.

C. Meningkatkan hubungan yang baik dengan pelanggan dan penerbit untuk
mengatasi ancaman dari pesaing baru dan pesaing yang memberikan bonus besar
kepada sekolah.

D. Mengoptimalkan kembali modal yang dimiliki oleh perusahaan dan membuat
pengelolaan sistem persediaan untuk bisa menghindari ancaman perusahaan

bermodal besar yang mengembangkan usahanya ke bidang penerbitan buku
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. Strategi penetrasi pasar yang dilakukan adalah dengan cara membuka cabang baru
di tempat-tempat yang daya saingnya rendah namun tempat tersebut strategis
seperti contohnya adalah di daerah Bogor bagian timur seperti Cileungsi.

. Strategi pengembangan pasar dengan cara melakukan penawaran atau penjualan
melalui media sosial seperti Instagram. Kemudian meningkatkan kembali
performa penjualan di market place Shopee dan membuka toko online di market
place lainnya seperti tokopedia, lazada, dan lainnya.

. Strategi pengembangan Produk dengan cara menambah line up produk yang
dijual. Untuk kedepannya perusahaan bisa menambah beberapa produk untuk TK
atau taman kanak-kanak atau untuk pendidikan anak usia dini atau biasa disingkat
PAUD.

. Strategi Integrasi ke belakang dengan cara menambah kembali beberapa kerja
sama kontrak dengan penerbit-penerbit besar yang ada di Indonesia seperti
Penerbit Erlangga, Penerbit Yudhistira, Penerbit Tiga Serangkai, dan Penerbit
Ganeca Exact.
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Lanjutan Lampiran 1.

Faktor Kunci Strategi

Bobo

Strategi A|Strategi B

Strategi C

Strategi D

Strategi E

Strategi F

Strategi G

Strategi H

AS| TAS |AS

TAS

AS

TAS

AS

TAS

AS

TAS

AS

TAS

AS

TAS

AS

TAS

Kekuatan

Kualitas produk yang ditawarkan

Variasi Produk yang ditawarkan

Ketersediaan produk

Jumlah sales team yang banyak

s w o] —

Hubungan baik dengan penerbit

Hubungan baik dengan pelanggan

Diskon yang besar

o3|

Kecepatan pengiriman

Kelemahan

SEnE

Gudang yang kurang luas

Belum adanya pengelolaan sistem persediaan
Kurangnya modal

Kurangnya kendaraan operasional

Peluang

—

Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan
Kabupaten Bogor

[}

Industri buku pelajaran terus berkembang

w

Perubahan kurikulum dari K13 ke kurikulum Merdeka

N

Perkembangan teknologi industri perbukuan

Ancaman

—_

Menurunnya anggaran buku sekolah

[

Adanya pesaing yang memberikan bonus besar
kepada pihak sekolah

w

Banyaknya pesaing baru

Perusahaan  bermodal  besar  mengembangkan

usahanya ke bidang penerbitan buku

Nilai Daya Tarik
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Lampiran 2. Hasil Kuesioner Penilaian Bobot Faktor Internal dan Eksternal

Responden 1

No. Faltor Strategis Internal ElFlGclaol I I TKlL Nilai | Bobot
A |Kualitas produk vang ditawarkan 112|221 1]1]| 140,106
B |Vanasi Produk yang ditawarkan 201111} 1)1 1] 1210091
C |Ketersediaan produk 1 11| 1|11 |1} 1}2)12]0091
D |Jumlah sales team yang banyak 1|1 11| 1| 1|1 |2]2]2]| 1401006
E |Hubungan baik dengan penerbit 0| 1|1 11|11 ,1|1]| 1| 10 |0076
F |Hubungan baik dengan pelanggan 1| 1]1]1 201 (1|11} 1} 120091
G |Diskon yang besar 1|11 |1]0 1)1 1{1]1 0,068
H |Kecepatan pengiriman 1|11 |{1]1]1 1,1]1]0 0,068
I |Gudang yang kurang luas 1| 1)1 )1 ]1]1]1 1711} 10 |0076
] |Belum adanya pengelolaan sistem persediaan 111701 |1]1]1 1] 1] 10 | 0076
K |Kurangnya modal 1|1]0]1|1]1]1 1| 10 | 0,076
L |Kurangnya kendaraan operasional 1y 1j0fo0o 11121 10 | 0,076

TOTAL 132 | 1.000

No. Faltor Strategis Internal Responden 2 Nilai | Bobot

C|D|E G| H|I | J|K|L

A |Kualitas produk yang ditawarkan 11211 1|12 1} 1] 2| 140106
B |Variasi Produk yang ditawarkan 1 11 1|1 {11} 1} 1| 11 |0083
C |Ketersediaan produk 1)1 11 1|11 |2]1] 2| 130098
D |Jumlah sales team yang banyak 011 0 2111 ] 1|1|1] 10 ]0076
E |Hubungan baik dengan penerbit 1)1 ]1(2 1|11} 1}1} 1) 12]0091
F |Hubungan baik dengan pelanggan 11 ] 1(1]1 2011 |1 |2|1] 130098
G |Diskon yang besar 117 1f{0]1]0 o1 | 1|1]1 8 |0061
H Kecepatan pengiriman 1171 (1} 1}]1)2 11 1] 2] 13 0098
I |Gudang yang kurang luas o1 |11 |1 |1|1]|1 171 ] 1| 10 | 0076
J |Belum adanya pengelolaan sistem persediaan | 1 | 1 | O [ 1 | 1 | 1 | 1 |1 1| 1] 10 | 0076
K |Kurangnya modal I1j1 71 {17170 1]}1 1] 10 | 0,076
L |Kurangnya kendaraan operasional oj(1(of1 (1|1 |1|0]1 8 | 0061
TOTAL 132 | 1,000

No. Faktor Strategis Internal Responden 3 Nilai | Bobot

C|D|/E|F|G|H|I | J|K|L

A |Kualitas produk yang ditawarkan 111|212 |2]1]1]| 140106
B |Varnasi Produk yang ditawarkan 1 1,11} 1|11 |1} 1}2)12]0091
C |Ketersediaan produk 111 112121 ]1}]2]0]| 130098
D |Jumlah sales team yang banyak 1111 11| 1|11 |11} 1| 11 |0083
E |Hubungan baik dengan penerbit 11 ] 1]1 1,1 (1|11} 1]2] 120091
F |Hubungan baik dengan pelanggan 11011 1|21 |11} 1|11 |0083
G |Diskon yang besar o1 |1(f1/1]1 1|11} 1|2 11 |0083
H Kecepatan pengiriman I1j1rjo0f1}]1]0]1 11|11 9 | 0,068
I |Gudang yang kurang luas o1 (1|11 |1|1]|1 17 1] 1| 10 | 0076
I [Belum adanya pengelolaan sistem persediaan | 0 | 1 | 1 [ 1 | 1 | 1| 1|1 1] 1] 10 | 0076
K |Kurangnya modal 1|10 1 (1|1 1|1 1| 10 | 0,076
L |Kurangnya kendaraan operasional 1021101 )0]1]|1 9 | 0,068
TOTAL 132 | 1,000

(0]
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Lanjutan Lampiran 2.

No. Faktor Strategis Internal Responden 4 Nilai | Bobot
C|D/IE|F|G|H|[TIT | J|K|L
A |Kualitas produk yang ditawarkan 111|111 |1}] 1] 1| 12]0091
B |Vamnasi Produk yang ditawarkan 0 1111|1111} 2] 11 |0,083
C |Ketersediaan produk 1|1 21|11 |1|1{1]1}1]|12 0091
D |Jumlah sales team yang banyak 111710 10001 |1]1]1 7 | 0,053
E |Hubungan baik dengan penerbit 1111 1,1 (1|1 1|1} 1] 11 |0083
F |Hubungan baik dengan pelanggan 1171 f(2]1 1|11 |11} 1| 12]0091
G |Diskon yang besar 111 {2]1]1 110 1| 1] 1] 11 |0,083
H [Kecepatan pengiriman 1|11 {2]1]1]1 2|11 1] 13 |0,098
I |Gudang yang kurang luas 1171 (1}1}]1,2|0 11111 | 0,083
J |Belum adanya pengelolaan sistem persediaan | 1 | 1 | 1 [ 1 |1 | 1] 1|1 1| 1] 11 | 0,083
K |[Kurangnya modal 111 {17171 1}1 1| 11 | 0,083
L |Kurangnya kendaraan operasional 1o 1 {1171 1(1]|1 10 | 0,076
TOTAL 132 | 1,000
No. Faltor Strategis Internal Responden 3 Nilai | Bobot
C|D|/E|F|G|H|I | J|]K|L
A |Kualitas produk yang ditawarkan 2011} |1{1}j1rf{2|f1] 130098
B |Variasi Produk yang ditawarkan 1 111|110} 11| 1| 100076
C |Ketersediaan produk 1)1 1 11|22 |1|1]1]2]| 1401006
D |Jumlah sales team yang banyak 011 2011|111} 11|11 |0,083
E |Hubungan baik dengan penerbit 1y 1}71f0 1,1 (1)1 1)1} 1}] 10 0076
F |Hubungan baik dengan pelanggan 117 1(1]1 o| 1|1 |{1}1}2) 11 |0083
G |Diskon yang besar 110112 1|11} 1] 1] 11 |0,083
H [Kecepatan pengiriman 1101 ]1]1][1 12| 1] 1] 11 |0,083
I |Gudang yang kurang luas 127111} 11/}1 1] 1] 1) 120091
] |Belum adanya pengelolaan sistempersediaan | 1 | 1 [ 1 (1 [ 1|1 | 1/|0 1] 1] 10 | 0076
K |Kurangnya modal o1 (1|11 |1|1]|1 1] 10 | 0,076
L |Kurangnya kendaraan operasional 1101170111 9 | 0,068
TOTAL 132 | 1,000
No. Faltor Strategis Internal Responden 6 Nilai | Bobot
C|ID/ E|JF|G|H]|I JIK]|L
A |Kualitas produk vang ditawarkan 12 1|12 1|1]0] 1| 120091
B |Vanasi Produk yang ditawarkan 1 1,1 1|10 1|11} 2) 11 |0083
C |Ketersediaan produk 1)1 1,112 )1 1|11} 2| 130098
D |Jumlah sales team yang banyak 11171 1,1} 1|11} 1,1} 1) 11 |0,083
E |Hubungan baik dengan penerbit o1 |1f1 1,1 (21,11} 1] 11 |0,083
F |Hubungan baik dengan pelanggan 117 1(1]1 1|21} 1] 1] 2| 130098
G |Diskon yang besar 1101 ]1]1 1|11} 1] 1] 10 0076
H |Kecepatan pengiriman o2 |1]10]0]1 0011 7 | 0,053
I |Gudang yang kurang luas 1171 (1)1 ]11/|2 1] 1] 1) 120091
] |Belum adanya pengelolaan sistem persediaan | 1 | 1 [ 1 (1 [ 1 |1 | 1/|2 0| 1] 11 |0,083
K |[Kurangnya modal 201 (1|11 |1|1]|1 2 | 14 | 0,106
L |Kurangnya kendaraan operasional r1jojof1 10111 7 | 0,053
TOTAL 132 | 1,000
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Lanjutan Lampiran 2.

No. Faktor Strategis Internal Responden 7 Nilai | Bobot
C|D/IE|F|G|H|[TIT | J|K|L
A |Kualitas produk yang ditawarkan 111|121 }]2]1]1]| 140106
B |Vamnasi Produk yang ditawarkan 0 12|11 |1|1|1|1} 2] 120091
C |Ketersediaan produk 1|1 1 /1|1 ,1|2|1|1|1}1]12 0091
D |Jumlah sales team yang banyak 11171 111|211} 1]1) 120091
E |Hubungan baik dengan penerbit 11011 1,1 (1)1 ,1}1]1}] 10 0076
F |Hubungan baik dengan pelanggan 117 1(1]1 2011 |1 |1|2] 13 |0098
G |Diskon yang besar 1/ 1] 1f(1]1]0 211 | 1|1]2] 120091
H [Kecepatan pengiriman oj1jo0ofo]1]1|0 0| 1|11 6 | 0,045
I |Gudang yang kurang luas 1171 (1 }1]11/|2 0| 1] 1) 11 |0,083
] |Belum adanya pengelolaan sistem persediaan | 0 | 1 | 1 [ 1 |1 | 1| 1|1 1| 1] 11 | 0,083
K |[Kurangnya modal 111 {17171 1}1 1| 11 | 0,083
L |Kurangnya kendaraan operasional rjoj1 {1170 10(f1]|1 8 |0061
TOTAL 132| 1,000
No. Faltor Strategis Internal Responden 8 Nilai | Bobot
C|DI/E|F|G|H|I |J|K|L
A |Kualitas produk yang ditawarkan 211 {rj1rjof[1}1} 1|11 |0,083
B |Varnasi Produk yang ditawarkan 1 21121 (1] 1 []1] 1] 13 10098
C |Ketersediaan produk 111 201|111 }{1 {11} 1) 12]0091
D |Jumlah sales team yang banyak 0010 o1 |1 |1 |1]1|1)|2 8 | 0,061
E |Hubungan baik dengan penerbit 1|1 |1]2 11|11 11|11 12 |0091
F |Hubungan baik dengan pelanggan 1|1 |1]1]|1 1 (1|11} 1] 1) 11 | 0083
G |Diskon yang besar 1o 1{1]1]1 1|21 1]2] 120091
H Kecepatan pengiriman 111 {1 }]1]1][1 1,111} 11 |0083
I |Gudang yang kurang luas 201 (1|1 |1|1]0]|1 111 11 | 0,083
I [Belum adanya pengelolaan sistem persediaan | 1 | 1 | 1 [ 1 |1 | 1| 1|1 1|17 11 | 0,083
K |[Kurangnya modal 1|11 {1 ]1]11]}1 21 12 | 0,091
L |Kurangnya kendaraan operasional 1171 {0}1]10f1]|1 8 | 0,061
TOTAL 132 | 1,000
NILAI RESPONDEN JUMLAH|JUMLAH
No. FAKTOR INTERNAL 1 2 3 4 5 6 7 8 NILAI | BOBOT
A |Kualitas produk yang ditawarkan 0,106 10,106 | 0,106 | 0,091 | 0,098 | 0,091 | 0,106 | 0,083 | 0.787 0,098
B |Variasi Produk yang ditawarkan 0,091 0,083 0,091 0,083 0,076 | 0,083 0,091 {0,098 | 0.696 0,087
C |Ketersediaan produk 0,091 10,098 | 0,098 0,091 0,106 | 0,098 {0,091 {0,091 | 0.764 0,096
D |Jumlah sales team yang banyak 0,106 0,076 0,083 0,053 0,083 0,083|0,091|0,061| 0,636 0,080
E |Hubungan baik dengan penerbit 0,076 |0.091 | 0,091 | 0,083 0,076 | 0,083 {0,076 {0,091 | 0.667 0,083
F |Hubungan baik dengan pelanggan 0,091 0,098 | 0,083 0,091 0,083 0,098 (0,098 0,083 | 0.725 0,091
G |Diskon yang besar 0,068 |0.061| 0,083 0,083 0,083 (0,076|0.,091|0.091| 0,636 0,080
H |Kecepatan pengiriman 0,068 | 0.098 | 0,068 | 0,098 | 0,083 {0,053 |0.,045|0.,083| 0,596 0,075
[ |Gudang yang kurang luas 0,076 10,076 | 0,076 0,083 | 0,091 {0,091 0,083 {0,083 | 0,659 0,082
I |Belum adanya pengelolaan sistem persediaan | 0,076 | 0,076 | 0,076 | 0,083 | 0.076 | 0,083 [ 0,083 {0,083 | 0.636 0,080
K |Kurangnya modal 0,076 10.076 | 0,076 | 0,083 10,076 | 0.106 | 0,083 {0,091 | 0,667 0,083
L |Kurangnya kendaraan operasional 0,076 10.061 | 0,068 0,076 0,068 0,053 (0,061 {0,061 | 0524 0,066
TOTAL 1 1 1 1 1 1 1 1 7.99 1
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Lanjutan Lampiran 2.

Responden 1

No. Faktor Strategis Eksternal Nilai Bobot
A Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan s (0143
Kabupaten Bogor
B |Industri buku pelajaran terus berkembang 7 10,125
C |Perubahan kurikulum dari K13 ke kurikulum Merdeka 8 10,143
D |Perkembangan teknologi industri perbukuan g 10,143
E |Menurunnya anggaran buku sekolah 7 10,125
F A.danya pesaing yang memberikan bonus besar kepada s |0.089
pihak sekolah
G |Banyaknya pesaing baru 6 |0,107
- Peru.sahaan benn.odal besar mengembangkan usahanya 7 10125
ke bidang penerbitan buku
TOTAL 56 |1.000
No. Faktor Strategis Eksternal Bobot
A Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan 0.143
Kabupaten Bogor
B |Industri buku pelajaran terus berkembang 0,143
C |Perubahan kurikulum dari K13 ke kurikulum Merdeka 0,125
D |Perkembangan teknologi industri perbukuan 0,125
E |Menurunnya anggaran buku sekolah 0,143
F Adanya pesaing yang memberikan bonus besar kepada 0.107
pihak sekolah
G |Banyaknya pesaing baru 0,089
u Peru.sahaan benn.odal besar mengembangkan usahanya 0.125
ke bidang penerbitan buku
TOTAL 1,000
No. Faktor Strategis Eksternal Nilai Bobot
A Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan 9 |0.161
Kabupaten Bogor
B |Industri buku pelajaran terus berkembang 8 10,143
C |Perubahan kurikulum dari K13 ke kurikulum Merdeka 6 |0.107
D |Perkembangan teknologi industri perbukuan 9 10,161
E |Menurunnya anggaran buku sekolah 7 10,125
F A.danya pesaing yang memberikan bonus besar kepada 5 10,089
pihak sekolah
G |Banyaknya pesaing baru 7 10,125
o Peru_sahaan benn_odal besar mengembangkan usahanya 5 10,089
ke bidang penerbitan buku
TOTAL 56 1,000
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Lanjutan Lampiran 2.

Responden 4

No. Faktor Strategis Eksternal Nilai Bobot
A Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan o |o.161
Kabupaten Bogor
B |Industri buku pelajaran terus berkembang 6 |0.107
C |Perubahan kurikulum dari K13 ke kurikulum Merdeka 7 10,125
D |Perkembangan teknologi industri perbukuan 7 10,125
E |Menurunnya anggaran buku sekolah 6 |0,107
F Adanya pesaing yang memberikan bonus besar kepada 8 10143
pihak sekolah
G |Banyaknya pesaing baru 7 10,125
u Peru.sahaan benn.odal besar mengembangkan usahanya 6 |0.107
ke bidang penerbitan buku
TOTAL 56 |1.000
No. Faktor Strategis Eksternal Nilai Bobot
A Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan 6 |0.107
Kabupaten Bogor
B |Industri buku pelajaran terus berkembang 8 10,143
C |Perubahan kurikulum dari K13 ke kurikulum Merdeka § 0,143
D |Perkembangan teknologi industri perbukuan 6 (0,107
E |Menurunnya anggaran buku sekolah 7 10,125
F A.danya pesaing yang memberikan bonus besar kepada s 0143
pihak sekolah
G |Banyaknya pesaing baru 6 0,107
u Peru.sahaan berm.odal besar mengembangkan usahanya 7 10.125
ke bidang penerbitan buku
TOTAL 56 |1.000
No. Faktor Strategis Eksternal Nilai Bobot
A Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan 7 0125
Kabupaten Bogor
B |Industri buku pelajaran terus berkembang 8 10,143
C |Perubahan kurikulum dari K13 ke kurikulum Merdeka 7 10,125
D |Perkembangan teknologi industri perbukuan 7 10,125
E |Menurunnya anggaran buku sekolah g 0,143
F Adanya pesaing yang memberikan bonus besar kepada 7 10.125
pihak sekolah '
G |Banyaknya pesaing baru 5 (0,089
u Peru.sahaan berm.odal besar mengembangkan usahanya 7 l0.125
ke bidang penerbitan buku
TOTAL 56 |1,000
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Lanjutan Lampiran 2.
) Responden 7 o
No. Faltor Strategis Eksternal Nilai Bobot
Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan
A & 10,143
Kabupaten Bogor
B |Industri buku pelajaran terus berkembang 8 10,143
C |Perubahan kurikulum dari K13 ke kurikulum Merdeka 7 10,125
D |Perkembangan teknologi industri perbukuan 8§ 0,143
E |Menurunnya anggaran buku sekolah 7 10,125
Adanya pesaing yang memberikan bonus besar kepada
F | . 6 0,107
pihak sekolah
G |Banyaknya pesaing baru 7 10,125
Perusahaan bermodal besar mengembangkan usahanya
H . . 5 0,089
ke bidang penerbitan buku
TOTAL 56 |1,000
No. Faltor Strategis Eksternal Nilai Bobot
A Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan 8 10143
Kabupaten Bogor ’
B |Industri buku pelajaran terus berkembang 8 10,143
C |Perubahan kurikulum dari K13 ke kurikulum Merdeka 7 10,125
D |Perkembangan teknologi industri perbukuan 5 |0,089
E |Menurunnya anggaran buku sekolah 7 10,125
F Adanya pesamg yang memberikan bonus besar kepada 6 lo.107
pihak sekolah ’
G |Banyaknya pesaing baru 7 10,125
Perusahaan bermodal besar mengembangkan usahanya
H . . 8 (0,143
ke bidang penerbitan buku
TOTAL 56 |1,000
NILAI RESPONDEN JUMLAH|JUMLAH
No. FAKTOR EKSTERNAL
1 2 3 4 5 6 7 8 NILAI | BOBOT
A Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan 0.143|0.143]0.061 | 0.061 | 0.107|0.125 | 0.143 | 0.143| 0.926 0.120
Kabupaten Bogor
B (Industri buku pelajaran terus berkembang 0,125(0,143|0,143|0.107|0,143|0.143 | 0,143 0,143 | 1,090 0,142
C |Perubahan kurikulum dari K13 ke kurikulum Merdeka |0,143|0.125|0,107|0,125|0,143(0.125|0,125]|0,125| 1,018 0,132
D |Perkembangan teknologi industri perbukuan 0,143(0,125{0,061|0,125|0,107|0,125|0,143(0,089| 0918 0,119
E [Menurunnya anggaran buku sekolah 0,125(0.143|0,125]0.107|0,125]0.143|0.125]0,125| 1.018 0.132
p [danya pesaing yang memberikan bonus besarkepada) o 091 1971 0,080 |0.143| 0,143 |0.125 | 0.107[0.107| 0910 | 0.118
pihak sekolah
G |Banyaknya pesaing baru 0.107(0,089(0,125|0,125|0,107|0,089|0,125(0,125| 0.892 0.116
- Pem.sahaan berm.odal besar mengembangkan usahanya 0.1250.125]0.0890.107] 0.125 | 0.125 | 0.080 | 0.143| 0.928 0.121
ke bidang penerbitan buku
TOTAL 1 1 1 1 1 1 1 1 7.70 1
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Lampiran 3. Hasil Kuesioner IFE dan EFE

No. Faktor Internal Responden Nilai
112|3|4|5|6(7]|8
Kekuatan
1 Kualitas produk yang ditawarkan 3144|444 ]2|3] 4
2 Variasi Produk yang ditawarkan 314141413 |3|2]3 3
3 Ketersediaan produk 414134 |1414]3|3 4
4 Jumlah sales team yang banyak 213|444 ,4|3]3 4
5 Hubungan baik dengan penerbit 313|344 |4|3]3 3
6 Hubungan baik dengan pelanggan 31441413 |3[3]3 3
7 Diskon yang besar 313[/3(4(43]3]3] 3
8 Kecepatan pengiriman 4141414133 [4|3] 4
Kelemahan
1 Gudang yang kurang luas 212|222 |12|3]|2 2

2 Belum adanya pengelolaan sistem

persediaan

3 Kurangnya modal 212|221 11|2]2 2

4 Kurangnya kendaraan operasional 212|222 |12|2]2 2

89




Lanjutan Lampiran 3.

No. Faktor Eksternal Responden Nilai
3/4|5|6
Peluang
1 Meningkatnya jumlah sekolah yang 31444 3
ada di Kota dan Kabupaten Bogor
2 Industri  buku pelajaran terus 313|414 4
berkembang
3 Perubahan kurikulum dari K13 ke 413]13]3 3
kurikulum Merdeka
4 Perkembangan teknologi industri 3131313 3
perbukuan
Ancaman
1 Menurunnya anggaran buku sekolah 3131313 3
2 Adanya pesaing yang memberikan 213|313 3
bonus besar kepada pihak sekolah
3 Banyaknya pesaing baru 3131313 3
4 Perusahaan bermodal besar 31344 4
mengembangkan  usahanya ke
bidang penerbitan buku
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Lampiran 4. Hasil Pengisian Kuesioner QSPM untuk menentukan attractive score

Faktor Kunci Strategi Bobot Strategi A |Strategi B|Strategi C|Strategi D|Strategi E|Strategi F |Strategi G|Strategi H
AS| TAS |AS| TAS |AS| TAS |AS| TAS |AS| TAS |AS| TAS |AS| TAS |AS| TAS
Kekuatan
1 |Kualitas produk yang ditawarkan 0.098] 4 [0.355[ 4 [ 0,368 3] 0,331] 4] 0,343 3[ 0331] 3] 0319] 3[0.331] 4] 0355
2 |Variasi Produk yang ditawarkan 0,087] 4 0,315'4 0,315 3| 0261 4| 0315] 3| 0,294] 4] 0,305 4/0337| 3]/ 0272
3 |Ketersediaan produk 0,096] 3 0,324'4 0,360 4] 0,336] 3|0.324] 4|0.348] 3| 0.288] 4]0.336( 4| 0.360
4 |Jumlah sales team yang banyak 0,080] 4 0,320'3 0,270 4] 0,290] 3| 0,240] 3| 0,240| 3| 0,250/ 3|0,250| 3| 0,270
5 |Hubungan baik dengan penerbit 0,083 4 [0301]4 0311 4] 0311] 3[ 0259 4] 0201] 3] 0.280] 4]0.291 3[ 0.249
6 |Hubungan baik dengan pelanggan 0,091] 3 0,273'4 0,319 4] 0353| 4|0341] 3| 0,307 4| 0330/ 4/0341[ 4| 0319
7 |Diskon yang besar 0,080] 4 0.300'3 0,260 4] 0,310] 3| 0,240 3| 0.250] 3| 0.250] 3]0.270[ 4| 0.300
8 |Kecepatan pengiriman 0,075[ 3 0,253'2 0,178 3| 0,197 3| 0,197| 3| 0,188 3| 0,225 3|0253| 3| 0.253
Kelemahan
1 |Gudang yang kurang luas 0,082] 2 0,]64'2 0,174 2 10,1953 |0.226[ 2 0,144 2 (0,195 2 |0,195[ 3 | 0,205
TBelumadanya pengelolaan sistem persediaan 0,080 2 [0.160] 2 {0,150 2 [0.140[ 2 [0,190[ 3 [0.210[ 2 [0.120[ 2 [0,190[ 2 [ 0,120
ZKurang;nya modal 0,083] 2 0,166'3 0208101142 |0,135[2 |0,176]2 [0,125[2 |0,166[ 2 | 0,125
4 |Kurangnya kendaraan operasional 0.066] 2 [0.124] 2 [0,009[ 2 [0,116[ 2 [0,009[2 [0.099]1 [0,001[1 [0,001[ 1 | 0,083
Peluang
1 gel?mgl:at‘ga jumlah sekolah yang ada di Kota dan| ./ 5 0,390'3 0,330| 3 |0,330| 3 [0,330| 3 |0330| 2 |0.285| 3 [0.315| 3 | 0,330
abupaten Bogor
2 |Industri buku pelajaran terus berkembang 0,142 4 | 0,497 i 0,497 3 (0,408 3 [0.391( 3 (04793 |0426[ 3 |0,479[ 3 | 0,391
3 |Perubahan kurikulum dari K13 ke kurikulum Merdeka|0,132] 3 | 0.429 M3 ]0413[3 04132 |0314[3 [0.413]3 | 04293 [0396[ 4 [ 0479
4 |Perkembangan teknologi industri perbukuan 0,119] 3 |0.402 M3 03423 (0.402[3 |0387(3|0372|4 [0417[3|0,372( 4 |0,417
Ancaman
1 Menurunnya anggaran buku sekolah 0.132( 2 ]0.281 '3 0.380( 3 /0,330 3 {0,330 3 {0,380 3 |0330( 2 |0,314] 3 {0,396
2 |Adanya pesaing yang memberikan bonus besar 0.118[2]0236[2 [0221[2 02212 ]0221[2[0266] 2 02072 [0207] 2 | 0,207
3 Banyaknyapesaiugbaru 0.116{ 2 |0.203 '2 02032 /0,247(2(0,232(3 0,290( 2 | 0,218 2 |0,189] 1 | 0,160
4 |Perusahaan bermodal besar mengembangkan 01212 0,227 2 {01822 [0.227[ 2 [0.212[2 [0.242[2 [ 0197[ 2 0.227[ 2 [ 0,197
Nilai Daya Tarik I |5,719 I11|5,578 | V |5,530 [VII 5,325 | II | 5,647 VII] 5,283 |IV|5,548|VI| 5,484

91



Lanjutan Lampiran 4.

Faktor Kunci Strategi Strategi A AS | TAS
Bobot Responden
Kekuatan 1|23 ]|4|5|6]7]|8
1 |Kualitas produk yang ditawarkan 0098 4 43|44 4]3]|3 /| 410355
2 |Variasi Produk yang ditawarkan 0087 4 3 [3 |4 441413410315
3 Ketersediaan produk 009 |3 | 4|4 [3]3|3]|4]|3][3]0324
4 |Jumlah sales team yang banyak 0080 4 | 44|44 4]4 441032
5 [Hubungan baik dengan penerbit 0083|3414 |44 |4|3]3] 410301
6 |Hubungan baik dengan pelanggan 0091 3 | 3|3 |43 (22|41 31/0273
7 Diskon yang besar 0080 4|44 [3]|4|4]3]4]41]0,300
8 |[Kecepatan pengiriman 0075/ 4 | 3[4 ]4 4|3 ]3]2]3]0253
Kelemahan
1 |Gudang yang kurang luas 00823 22|21 |2]3]|1]|2]0]164
2 |Belum adanya pengelolaan sistem persediaan 0080 4 1 (2221 ]2]2]2]0160
3 [Kurangnva modal 0083|1212 [2]|3|1]3]2][2]0,166
4 [Kurangnya kendaraan operasional 00662 212 (3 ]2|1]2]1[2]0,124
Peluang
1 Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan 0120 3 | 4|3 3|3 |alal2]3 039
Kabupaten Bogor
2 |Industri buku pelajaran terus berkembang 0142 4 | 4|13 |4 | 4| 3]|3]|3][4]0497
3 |Perubahan kurikulum dari K13 ke kurikulum Merdeka| 0,132 3 | 4 | 3 |3 | 4| 2[4 |3 | 3 (0429
4 |Perkembangan teknologi industri perbukuan 0119 2 | 4[4 |3 |4 2]4]4] 3 (0402
Ancaman

1 |Menurunnya anggaran buku sekolah 01323 | 2212 (121|471 2(0281
2 |Adanya pesaing yang memberikan bonus besar 0118/ 3 | 2|2 |2 |2 |2 ]|2]|1]2]023
3 Banyaknya pesaing baru 0116 | 2 |1 |2 |1 |2 |22 ]|2]2]0203
4 |Perusahaan bermodal besar mengembangkan 01212 12|12 |2|2]|3]|2]0227
Nilai Daya Tarnik Skor 5,719
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Lanjutan Lampiran 4.

Faktor Kunci Strategi Strategi B AS | TAS
Bobot Responden
Kekuatan 1|23 ]|4|5|6]7]|8
1 |Kualitas produk yang ditawarkan 0098 3 | 44|43 |4]4]4]| 40368
2 | Variasi Produk yang ditawarkan 0087| 4 44 |3 |4|3]|3]|4]| 410315
3 [Ketersediaan produk 0,09 | 4 | 3|3 |44 444410360
4 |Jumlah sales team yang banyak 0084|414 [3]3|3]|3]|3][3]027
5 |Hubungan baik dengan penerbit 0083 4 |3 (41441443 ] 40311
6 |Hubungan baik dengan pelanggan 0091 3 | 3[4 ]4 3|3 [4]4] 410319
7 |Diskon yang besar 008 |3 |44 [3]|4|3]2]3][31]0260
8 |Kecepatan pengiriman 0075 2 |3 (4|22 |2]|2]|2]|2]0178
Kelemahan
1 |Gudang yang kurang luas 00822 32|22 |2|3]|1|2]0174
2 Belum adanya pengelolaan sistem persediaan 0080 2|21 |2]|2|2]2]2]2]0150
3 [Kurangnva modal 0083/ 3|31 [3]3]3]3]1]31]0,208
4 |Kurangnya kendaraan operasional 00661 21 |1 |2 |2]2]1]2]009
Peluang
1 Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan 01200 2 33121303 ]3]3/3 /0330
Kabupaten Bogor
2 |Industri buku pelajaran terus berkembang 0142 3 |4 [ 3 |3 |3 |4 |44/ 40497
3 |Perubahan kurikulum dari K13 ke kunkulum Merdeka| 0,132 3 | 3 [ 3 |3 |3 |4 |3 |3 [ 3 (0413
4 |Perkembangan teknologi industri perbukuan 0119 3 | 3|3 |3 |3 |3]|3]|2]3]0342
Ancaman
1 |Menurunnya anggaran buku sekolah 0132 3 | 323 |3 413 ] 310380
2 Adanya .pesaing yang memberikan bonus besar o118 2 | 2121212021212 0221
kepada pihak sekolah
3 Banyaknya pesaing baru 0116/ 2 |1 |2 |2 |2 |2 |1 ]2 210203
4 Perusahaan . bermodal . besar mengembangkan o2t 212212112 o1s
usahanya ke bidang penerbitan buku
Nilai Daya Tarnik Skor 5,578
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Lanjutan Lampiran 4.

Faktor Kunci Strategi Strategi C AS | TAS
Bobot Responden
Kekuatan 1|23 ]|4|5|6]7]|8
1 |Kualitas produk yang ditawarkan 0098 3 | 44|43 |3[3]3]3]/0331
2 | Variasi Produk yang ditawarkan 0087| 3 |23 |3 |3 |2[4]4]3]/0.26l
3 [Ketersediaan produk 0,096 3 | 43[4 ]334 ]|4]41]0336
4 |Jumlah sales team yang banyak 0080 4| 414 [3]3|4]14]3][41]0,2%
5 |Hubungan baik dengan penerbit 0083 | 3 |44 3444 |4] 40311
6 |Hubungan baik dengan pelanggan 0091 4 | 4[4 4443 4] 410353
7 |Diskon yang besar 0080 4| 4|4 [3]|4|4]4]4]41]0310
8 |Kecepatan pengiriman 0075 3 | 32|32 |3|2]|3]|3]0197
Kelemahan
1 |Gudang yang kurang luas 00823 22|22 |2|4]|2]21]0195
2 Belum adanya pengelolaan sistem persediaan 0080 2| 1|1 |2]|2|2]2]2][2]0140
3 [Kurangnva modal 00832 |21 |21 ]1]1]1[1]o0,114
4 |Kurangnya kendaraan operasional 0066 2 21 |22 |2 ]1]2]2]0]1l6
Peluang
1 Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan 0120 2 3213 |3]3]3]3/3 /0330
Kabupaten Bogor
2 |Industri buku pelajaran terus berkembang 0142 3 |33 |4 |3 |3 |2]|2] 30408
3 |Perubahan kurikulum dari K13 ke kunikulum Merdeka| 0,132 3 | 3 [ 3 |4 |3 |3 |3 |3 [ 3 (0413
4 |Perkembangan teknologi industri perbukuan 0119 3 | 4|4 |4 |3 |3]|3]|3][3]0402
Ancaman
1 |Menurunnya anggaran buku sekolah 01322 |33 |3 (322|213 /0330
2 Adanya .pesaing yang memberikan bonus besar 0118|1102 3 |31l2]2]2]0221
kepada pihak sekolah
3 Banyaknya pesaing baru 0116 | 2 |2 |2 |2 |3 |2 |2 |2 [2]0247
4 Perusahaan . bermodal . besar mengembangkan o2t 1221212121212 20227
usahanya ke bidang penerbitan buku
Nilai Daya Tarnik Skor 5,530
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Lanjutan Lampiran 4.

Faktor Kunci Strategi Strategi D AS | TAS
Bobot Responden
Kekuatan 1|23 ]|4|5|6]7]|8
1 |Kualitas produk yang ditawarkan 0098 3 | 44|44 3]3]|3 ]| 410343
2 | Variasi Produk yang ditawarkan 0087|433 |4 |43 |4]|4]| 410315
3 [Ketersediaan produk 0,09 |4 | 3|44 ]4]2]3]|3][3]0324
4 |Jumlah sales team yang banyak 00803 |33 [3]4|2]3]3][3]0240
5 |Hubungan baik dengan penerbit 0083 4 |33 |3 (3|33 |3]31/025
6 |Hubungan baik dengan pelanggan 0091 4 | 4[4 443 [3[4]41/]0341
7 |Diskon yang besar 008|333 |43 |2[3]3]3]024
8 |Kecepatan pengiriman 0075 2 | 33|32 |2|3]|3]|3]0197
Kelemahan
1 |Gudang yang kurang luas 00823 |3 ([3 3|3 |2]3]|2]31]022
2 Belum adanya pengelolaan sistem persediaan 0080|2322 |3 |2]|3]|]2][2]0,1%
3 [Kurangnva modal 008|122 |2]2]1]2]1] 210135
4 |Kurangnya kendaraan operasional 00661 2222|111 21009
Peluang
1 Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan 01200 2 33121303 ]3]3/3 /0330
Kabupaten Bogor
2 |Industri buku pelajaran terus berkembang 0142 3 | 33 |2 |3 |3[3]2]3]/0391
3 |Perubahan kurikulum dari K13 ke kunkulum Merdeka| 0,132 2 | 2 [ 3 |2 |2 | 2|3 |3 ] 2 |0314
4 |Perkembangan teknologi industri perbukuan 0119 3 | 3|4 |3 |3 |3]|3]|4]3]0,387
Ancaman
1 |Menurunnya anggaran buku sekolah 01323 |3 (4 |2 (221 |3] 3 (0330
2 Adanya .pesaing yang memberikan bonus besar o118 2 2112020232021
kepada pihak sekolah
3 Banyaknya pesaing baru 0116 | 2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 [2]0232
4 Perusahaan .bennodal . besar mengembangkan o2t 322l l2l1l1]2! 20212
usahanya ke bidang penerbitan buku
Nilai Daya Tarnik Skor 5,325

95




Lanjutan Lampiran 4.

Faktor Kunci Strategi Strategi £ AS | TAS
Bobot Responden
Kekuatan 1|23 ]|4|5|6]7]|8
1 |Kualitas produk yang ditawarkan 0098 3 | 3[4 |3 |3 |3([4]4) 3/(0331
2 | Variasi Produk yang ditawarkan 0087| 2 | 3[4 |3 |3 |4 |44 31029
3 [Ketersediaan produk 0,09 3 | 4|4 (3|3 |44 ]4] 410,348
4 |Jumlah sales team yang banyak 00803 |33 (3|3 |4]2]3]3]0240
5 |Hubungan baik dengan penerbit 0083 4 | 3414414123 ] 410201
6 |Hubungan baik dengan pelanggan 0091 3 | 3[4 4 |3 |4]2]4]| 310307
7 |Diskon yang besar 008 |3 |33 [3|3|4]3]3]31]025
8 |Kecepatan pengiriman 00752 22|33 |3|2]|3 | 3]0188
Kelemahan
1 |Gudang yang kurang luas 00822 12|22 |3|1]|1| 210144
2 Belum adanya pengelolaan sistem persediaan 0083|233 |3 |3]|2]2]3]0210
3 [Kurangnva modal 0083|223 [3]2]2]2]1]2]0]176
4 |Kurangnya kendaraan operasional 0066 2 1 [2 2|2 |1 |11 21009
Peluang
1 Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan 0120 2 2313 |3]3]3]3/3 /0330
Kabupaten Bogor
2 |Industri buku pelajaran terus berkembang 0142 3 | 3 [3 |4 | 4|3 |3 |4/ 30479
3 |Perubahan kurikulum dari K13 ke kunkulum Merdeka| 0,132 3 | 3 [ 3 |3 |3 |3 |3 |4 [ 3 (0413
4 |Perkembangan teknologi industri perbukuan 0119 2 | 3|3 |4 |3 |3|3]|4]3]0372
Ancaman
1 |Menurunnya anggaran buku sekolah 0132 2 |3 (3|2 (33|34 3/0380
2 Adanya .pesaing yang memberikan bonus besar o118 1|13 122033 ]3] 20266
kepada pihak sekolah
3 Banyaknya pesaing baru 0116 | 3 |2 |12 |2 |2 |33 ]|3]3]029
4 Perusahaan . bermodal . besar mengembangkan o2t 21202121212 121212 0242
usahanya ke bidang penerbitan buku
Nilai Daya Tarnik Skor 5,647

96




Lanjutan Lampiran 4.

Faktor Kunci Strategi Strategi F AS | TAS
Bobot Responden
Kekuatan 1|23 ]|4|5|6]7]|8
1 |Kualitas produk yang ditawarkan 0098 4 | 33|43 |3]3]|3| 3]0319
2 | Variasi Produk yang ditawarkan 0087| 3 | 3 [3 |4 |4 |4]4]3 | 410305
3 [Ketersediaan produk 0,09 3| 3|3 [4]3|3]|3]|]2]3]0,288
4 |Jumlah sales team yang banyak 0083 |33 [3]3|3]|3]4]3]025
5 |Hubungan baik dengan penerbit 0083 4 |33 |4 3|33 |4] 3/0280
6 |Hubungan baik dengan pelanggan 0091 4 | 4[4 43 |3[3]4]| 410330
7 |Diskon yang besar 0084|342 ]3|3]|3]3]31]025
8 |Kecepatan pengiriman 0075 3 | 3[4 |23 |3 |3]|3 | 3]0225
Kelemahan
1 |Gudang yang kurang luas 00823 22|22 |2|3]|3| 210195
2 Belum adanya pengelolaan sistem persediaan 0080 2|12 |1 |1 |1]2]2]2]0120
3 [Kurangnva modal 0083|212 |2]1]1]1]2]2]0125
4 |Kurangnya kendaraan operasional 0066 2 |1 [1 |1 |1 |1 (2]2]1/(0091
Peluang
1 Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan 01200 2 2032121213132 |ozss
Kabupaten Bogor
2 |Industri buku pelajaran terus berkembang 0142 3 | 23 |3 |3 |3 |3 |4/ 304206
3 |Perubahan kurikulum dari K13 ke kunkulum Merdeka) 0,132 3 | 3 [ 3 |3 |3 |3 |4 |4 ] 3 |0429
4 |Perkembangan teknologi industri perbukuan 0119 3 | 4 |4 |3 |3 | 4|3 |4][4]0417
Ancaman 0
1 |Menurunnya anggaran buku sekolah 01322 |33 |2 (23|23 ] 3/0330
2 Adanya .pesaing yang memberikan bonus besar o118 2| 2021120211122 |0207
kepada pihak sekolah
3 Banyaknya pesaing baru o116 | 1 |22 |2 |2 |22 |2 ][2]0218
4 Perusahaan . bermodal . besar mengembangkan o2t| 122l l1l2]212! 20197
usahanya ke bidang penerbitan buku
Nilai Daya Tarnik Skor 5,283
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Lanjutan Lampiran 4.

Faktor Kunci Strategi Strategi G AS | TAS
Bobot Responden
Kekuatan 1|23 ]|4|5|6]7]|8
1 |Kualitas produk yang ditawarkan 0098 3 | 43|33 |3[4]4) 3/(0331
2 | Variasi Produk yang ditawarkan 0087| 3 | 44|44 |4 ]4]4) 4]0337
3 [Ketersediaan produk 0,09 |2 | 43|44 |3 ]|4]|4] 410336
4 |Jumlah sales team yang banyak 0083 |33 [4]3|3]3]3]3]025
5 |Hubungan baik dengan penerbit 0083 | 3 | 33443 ]4|4] 410201
6 |Hubungan baik dengan pelanggan 0091 3 | 4[4 443 [4]4] 41/]0341
7 |Diskon yang besar 0084|413 [4]3|3]|3]3]31]027
8 |Kecepatan pengiriman 0075 3 | 44|34 |3|3]|3 | 310253
Kelemahan
1 |Gudang yang kurang luas 00822 33|22 |3|2]|2)|21]0195
2 Belum adanya pengelolaan sistem persediaan 008|123 [2]2|3]|3]|3]21]0,1%
3 [Kurangnva modal 0083|223 [2]1]2]2]2]2]0]166
4 |Kurangnya kendaraan operasional 0066 2 |1 [3 |1 |1 |1 [1]1]1/(0091
Peluang
1 Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan 01200 3 | 2031313320213 losis
Kabupaten Bogor
2 |Industri buku pelajaran terus berkembang 0142 4 | 3[4 |4 |3 |3 |33 3]0479
3 |Perubahan kurikulum dari K13 ke kunkulum Merdeka) 0,132 2 | 3 [ 4 [ 4 |3 |3 |3 |2 ] 3 |0.3%
4 |Perkembangan teknologi industri perbukuan 0119 3 | 3|3 |4 |3 |3]|3]|3][31]0372
Ancaman
1 |Menurunnya anggaran buku sekolah 0.132 3133|2222 2]0314
2 Adanya .pesaing yang memberikan bonus besar o118 2| 2021210221112 0207
kepada pihak sekolah
3 Banyaknya pesaing baru ol16 | 1 |22 |2 |1 |2 ]2]|1[2]0,189
4 Perusahaan . bermodal . besar mengembangkan o2t 1 sl2l2al2al2l2]1] 20227
usahanya ke bidang penerbitan buku
Nilai Daya Tarnik Skor 5,548
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Lanjutan Lampiran 4.

Faktor Kunci Strategi Strategi I AS | TAS
Bobot Responden
Kekuatan 1|23 ]|4|5|6]7]|8
1 |Kualitas produk yang ditawarkan 0098 3 | 44|43 |3 |4]|4)| 410355
2 | Variasi Produk yang ditawarkan 0087| 3 | 3[4 |3 |3 |3|3]|3 | 3]0272
3 [Ketersediaan produk 0,096 4 | 414 (3|3 |4]|4]4] 410,360
4 |Jumlah sales team yang banyak 0084|313 [3]3|3]|4]4]3]027
5 |Hubungan baik dengan penerbit 0083 3 | 334233 |3] 31/0249
6 |Hubungan baik dengan pelanggan 0091 3 | 3[4 44|33 ]4| 410319
7 |Diskon yang besar 0080 4| 444 ]4|3]3]4] 410300
8 |Kecepatan pengiriman 0075 4 | 34|43 |3|3]|3 | 310253
Kelemahan
1 |Gudang yang kurang luas 00823 23|32 |2|2]3]| 310205
2 Belum adanya pengelolaan sistem persediaan 0081|122 |1 |2]2]1]2]0,120
3 [Kurangnva modal 0083|112 |2]2]2]1]1] 210,125
4 |Kurangnya kendaraan operasional 00661 221 |1 )1 |1]1/]1]0083
Peluang
1 Meningkatnya jumlah sekolah yang ada di Kota dan 0120 2 |3 al3|2]3]3]2/3 /0330
Kabupaten Bogor
2 |Industri buku pelajaran terus berkembang 0142 3 | 33 |3 |3 |2[3]2]3/0391
3 |Perubahan kurikulum dari K13 ke kunkulum Merdeka) 0,132 3 | 4 [ 3 | 4 314 (4] 40479
4 |Perkembangan teknologi industri perbukuan 0119 3 | 4 |4 |4 | 4| 3|3 ]|3][4]0417
Ancaman
1 |Menurunnya anggaran buku sekolah 0132 2 |43 |3 (33|33 ] 31/03%
2 Adanya .pesaing yang memberikan bonus besar oa18| 2202111221212 |0207
kepada pihak sekolah
3 Banyaknya pesaing baru 0116/ 2 |1 |2 |1 |1 |1 ]2 ]1[1]0,160
4 Perusahaan . bermodal . besar mengembangkan o2t 3222111l 20197
usahanya ke bidang penerbitan buku
Nilai Daya Tarnik Skor 5,484
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Lampiran 5 Surat Keterangan Penelitian.

@SENTRA MEDIA

SURAT KETERANGAN PENELITIAN

Yang Bertanda Tangan dibawah ini, Pemilik Perusahaan CV.Sentra Media

Menerangkan Bahwa:
Nama ; tham Fauzi
Tempat Tangeal Lahir : Ciandur, 7 Maret 2000
Alamat : 1 Asem No.1 Rawsjaha, Situgede, Kota Bogor Barat
Nikd 2411907490
Jurusan : Manajemen
Perguruan Tinggi : STIE GICI Bogor

“Sirategi Pemasaran Buku Peinjaran Sekelah g CV.Sentra Media”

Demikian Surat ini dibuat dengan sebenarnya uniuk sebagaimana di pergunakan mestinya,

Ujang Mahmudin
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Lampiran 6 Kartu Bimbingan Skripsi.

2) GBS

GICI BUSINESS SCHOOL
SEKOLAH TINGG! ILMU EKONOMI

KARTU BIMBINGAN SKRIPSI

NAMA : llham fauzi
NIM 1 2411907490
PROGRAM STUDI : Manajemen
JENJANG STUDI : Strata Satu ( S-1)
JUDUL KARYA AKHIR . Strategi pemasaran buku pelajaran sekolah di CV. Sentra Media
NAMA PEMBIMBING : Maya Andini Kartikasari, SP, MM
PERIODE BIMBINGAN -+ Maret 2023 - Agustus 2023
PERPANJANGAN ?
TANDA TANGAN TANDA TANGAN
NO TANGGAL TOPIK BAHASAN
PEMBIMBING MAHASISWA
L |8 febrvaci Zozs | Menentukan topik Renelitiong s ’7%
2. |75 Lebtuar 1023 |Pengommhon Metode Pencition MA A
3. |4-Mafer 2023 | Pemaitapan RAB 1. No>
Y. [\l Marek 7023 [Revist BAB 1. DNos flgﬁ{
5 |W Macer 223 | ReviS 9AB 7483 i /V%[ ' :
& |25 Marct 223 |Pengorabon draft BAB 1,23 Mo /”%/
+ |6 Mei 20723 |Perdarmhan Bab Y s W
0 |3 et 2023 | Derhitndan doda tob \ oy M
-~ - y—'—'
9 |21 ma 2023 | RISt BaB Y s /W
0. {10 Jumi 2023 |[Rewisi Rab Y mos /W
WL [\3 dumi Za23 | Pengarahan Bab G s W
2 z v
12 |24 luni 2023 |Revist Bap € i % ,
13,18 U 2023 [MeraPihkan (ampiron s /%
WY 119 N 2023 [ACC Sknpsi n %,

N
N

Depok, 01 Maret 2023
STIE "GICI"

Kajur Manajemen
Altatit Dianawati, S.Si, MM

www.gicibusinessschool.ac.id
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