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 ABSTRAK  
 

NUR CHADIJAH. NIM 2411706562. Analisis Strategi Pemasaran Ka Nung Bogor 

 

 

Saat ini diseluruh wilayah luar negeri maupun dalam negeri Indonesia sedang terserang 

wabah penyakit virus corona (COVID19) Untuk mengurangi penularan pemerintah 

mengadakan Pembatasan sosial berskala besar. Oleh karena itu saat ini banyak yang 

membuka usaha frozen food yang membuat Ka Nung Bogor harus bersaing dan 

mempunyai strategi yang pas dan kuat agar usaha nya tetep berdiri. 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis strategi pemasaran Ka 

Nung Bogor. Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian deskriptif dengan 

mengumpulan data menggunakan kuesioner dan jumlah sampel sebanyak 5 orang. 

Pengolahan data menggunakan analisis data Internal Factor Evaluation (IFE), External 

Factor Evaluation (EFE), matriks Internal – Eksternal (IE), analisis SWOT, dan 

Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM). 

 

Berdasarkan hasil identifikasi didapatkan 14 faktor internal dan 12 faktor eksternal yang 

dapat digunakan untuk menilai kondisi Ka Nung Bogor. Dari hasil pengolahan data, 

total skor bobot pada matriks Internal Factor Evaluation (IFE) yaitu 3,1 dan total skor 

bobot pada matriks External Factor Evaluation (EFE) yaitu 3,5. Total skor bobot 

matriks IFE dan EFE dimasukkan ke dalam matriks Internal – Eksternal (IE), sehingga 

diketahui bahwa posisi Ka Nung Bogor berada pada sel I. Selanjutnya dirancang 

alternatif strategi menggunakan SWOT. Kemudian alternatif strategi yang diperoleh dari 

matriks IE dan matriks SWOT diberikan skor daya tarik terhadap faktor – faktor utama 

kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman untuk memperoleh prioritas strategi yang 

akan dijalankan oleh manajemen Ka Nung Bogor. Berdasarkan hasil pada tahap 

keputusan diperoleh strategi yang memiliki prioritas tertinggi yaitu strategi "Membuat 

produk baru yang berkualitas dan unik mempromosikan di sosial media dan memasarkan 

di marketplace, Hotel, dan Café” 

 

Kata Kunci : Ka Nung Bogor, data Internal factor Evaluation (IFE), External 

Factor Evaluation (EFE), matriks Internal – Eksternal (IE), analisis SWOT, dan 

Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM) 
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ABSTRACT 
 

NUR CHADIJAH. NIM 2411706562. Marketing Strategy Analysis Ka Nung Bogor 

 

 

Currently, all foreign and domestic regions of Indonesia are being attacked by the 

corona virus disease (COVID19) outbreak To reduce transmission, the government has 

held large-scale social restrictions. Therefore, currently many are opening frozen food 

businesses which makes Ka Nung Bogor have to compete and have the right and strong 

strategy so that its business can still stand. 

 

The purpose of this study is to find out and analyze the marketing strategy of Ka Nung 

Bogor. The type of research used is descriptive research by collecting data using 

questionnaires and the number of samples as many as 5 people. Data processing uses 

Internal Factor Evaluation (IFE) data analysis, External Factor Evaluation (EFE), 

Internal – External matrix (IE), SWOT analysis, and Quantitative Strategic Planning 

Matrix (QSPM). 

 

Based on the identification results obtained 14 internal factors and 12 external factors 

that can be used to assess the condition of Ka Nung Bogor. From the results of data 

processing, the total weight score on the Internal Factor Evaluation (IFE) matrix is 3.1 

and the total weight score on the External Factor Evaluation (EFE) matrix is 3.5. The 

total IFE and EFE matrix weight scores are entered into the Internal – External (IE) 

matrix, so that it is known that the Ka Nung Bogor position is in cell I. An alternative 

strategy is designed using the SWOT matrix. Then the alternative strategies obtained 

from the IE matrix and SWOT matrix are given an attractiveness score against the main 

factors of strengths, weaknesses, opportunities, and threats to obtain the priority of the 

strategy to be carried out by the management of Ka Nung Bogor. Based on the results at 

the decision stage, a strategy that has the highest priority is obtained, namely the 

strategy "Creating new quality and unique products promoting on social media and 

marketing in marketplaces,hotels,and cafes". 

 

Keywords ; Ka Nung Bogor, Internal factor Evaluation (IFE), External Factor 

Evaluation (EFE), Internal – Eksternal matrix (IE), SWOT analysis, and Quantitative 

Strategic Planning Matrix (QSPM) 
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