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Abstrak 

Industri makanan merupakan suatu bentuk usaha yang cukup prospektif di Indonesia, hal 

ini dikarenakan makanan merupakan salah satu kebutuhan pokok yang harus dipenuhi. 

Keberadaan usaha kecil dan kegiatan pemasarannya mampu menciptakan masyarakat yang 

memiliki sumber penghasilan mandiri dan tidak bergantung pada pihak lain untuk 

memenuhi kebutuhannya dan usaha mikro kecil selama ini juga banyak berperan 

membantu pemerintah dalam menciptakan lapangan kerja. Adanya roti telah menjadikan 

makanan pokok terbesar masyarakat Indonesia dengan menempati urutan ketiga setelah 

nasi dan mie. Budaya konsumsi roti pada awalnya hanya dilakukan oleh orang barat saja, 

akan tetapi saat ini roti menjadi pilihan paling banyak diminati oleh masyarakat Indonesia. 

Du Lido Bakery merupakan salah satu unit usaha yang bergerak dalam bidang usaha 

industri makanan dengan fokus pada pembuatan produk roti yang berdiri sejak tahun 2017. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kualitas produk, 

harga dan promosi terhadap keputusan pembelian Du Lido Bakery. Jenis penelitian yang 

digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan metode penelitian berupa pengumpulan 

data menggunakan kuesioner. Model analisis data yang digunakan adalah analisis regresi 

linier berganda, dalam penelitian kuantitatif, metode pengambilan sampel dilakukan 

dengan cara purposive sampling. Adapun sampel tersebut berjumlah 100 responden, 

dengan menggunakan analisis regresi linier berganda. 

Hasil uji regresi menujukkan bahwa 85.4% faktor-faktor keputusan pembelian dapat 

dijelaskan oleh kualitas produk, harga dan promosi sedangkan sisanya 14.6% dijelaskan 

oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Sedangkan hasil uji F menunjukkan 

bahwa secara simultan variabel kualitas produk, harga dan promosi berpengaruh signifikan 

terhadap keputusan pembelian dengan hasil analisis Fhitung lebih besar dari pada Ftabel yaitu 

194.017 > 2.47. Hasil uji t menunjukkan bahwa variabel kualitas produk hasil analisis thitung 

variabel kualitas produk 2,836, thitung variabel harga 3.283, dan thitung variabel promosi 4.356 
sedangkan angka ttabel 1,98498 (thitung>ttabel), maka artinya bahwa secara parsial ketiga 

variabel tersebut berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. Dimana variabel 

yang dominan mempengaruhi keputusan pembelian adalah variabel promosi. 

 

Kata Kunci : Kualitas Produk, Harga, Promosi, Keputusan Pembelian 
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Decisions of Du Lido Bakery 

 

Abstract 

The food industry is a form of business that is quite prospective in Indonesia, this is because 

food is one of the basic needs that must be met. The existence of small businesses and their 

marketing activities is able to create a society that has an independent source of income 

and does not depend on other parties to meet its needs and small micro businesses have 

also played a role in helping the government in creating jobs. Bread has become the largest 

staple food in Indonesia, ranking third after rice and noodles. The culture of bread 

consumption was originally only practiced by westerners, but today bread is the most 

popular choice for Indonesians. Du Lido Bakery is one of the business units engaged in the 

food industry business with a focus on making bread products which was established in 

2017. 

The purpose of this study was to determine and analyze the effect of product quality, price 

and promotion on purchasing decisions of Du Lido Bakery. The type of research used is 

quantitative research with research methods in the form of data collection using a 

questionnaire. The data analysis model used is multiple linear regression analysis, in 

quantitative research, the sampling method is carried out by purposive sampling. The 

sample amounted to 100 respondents, using multiple linear regression analysis. 

The regression test results show that 85.4% of the purchasing decision factors can be 

explained by Product Quality, Price and Promotion while the remaining 14.6% is explained 

by other factors not examined in this study. Meanwhile, the results of the F test show that 

simultaneously the variables of Product Quality, Price and Promotion have a significant 

effect on purchasing decisions with the results of the Fcount analysis greater than the 

Ftable, namely 194.017 > 2.47. The t test results show that the product quality variable 

analysis results of the product quality variable tcount 2.836, the price variable tcount 

3.283, and the promotion variable tcount 4.356 while the ttable number is 1.98498 (tcount> 

ttable), it means that partially the three variables have a significant effect on purchasing 

decisions. Where the dominant variable influencing purchasing decisions is the promotion 

variable. 
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