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ABSTRAK

Penelitian ini menganalisis strategi pengembangan bisnis UMKM Pisang Abi di Kota
Depok, berlatar belakang fluktuasi signifikan produksi pisang dan meningkatnya tren
camilan olahan pisang. Dinamika ini menuntut strategi adaptif untuk mempertahankan
daya saing dan memanfaatkan peluang pasar. Metode penelitian menggunakan pendekatan
deskriptif kualitatif dengan studi kasus pada Pisang Abi, yang melibatkan kerangka kerja
manajemen strategis seperti analisis SWOT, STP dan QSPM. Analisis ini bertujuan
mengidentifikasi faktor internal dan eksternal, serta memprioritaskan strategi yang paling
relevan. Hasilnya menunjukkan Pisang Abi memiliki kekuatan pada kemandirian
operasional, identitas merek, dan inovasi rasa, namun menghadapi kelemahan pada
promosi dan manajemen keuangan. Peluang besar muncul dari tren camilan sehat dan
pertumbuhan pasar digital, sedangkan ancaman utama adalah fluktuasi harga bahan baku
dan persaingan ketat. Berdasarkan analisis QSPM, strategi prioritas yang paling efektif
adalah Peningkatan Kapabilitas Digital dan Profesionalisme Keuangan (TAS 5.70), yang
esensial untuk memperkuat fondasi bisnis. Strategi ini diikuti oleh Ekspansi Pasar Digital
Agresif (TAS 5.59) dan Penguatan Rantai Pasok dan Efisiensi Operasional (TAS 5.46),
yang secara kolektif dirancang untuk mendorong pertumbuhan signifikan UMKM di
tengah pasar yang kompetitif dan dinamis.

Kata Kunci: Pisang Abi; Strategi Bisnis; SWOT; STP; QSPM.
ABSTRACT

This research analyzes the business development strategy of MSME Pisang Abi in Depok
City. The study was motivated by significant fluctuations in banana production and a rising
trend in processed snack consumption, which created both challenges and opportunities.
The goal was to formulate a suitable strategy to achieve a competitive advantage. The
research employed a descriptive qualitative method with a case study approach, using
strategic management frameworks like SWOT analysis, Segmenting, Targeting,
Positioning (STP), and the Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM). The findings
indicate that Pisang Abi has internal strengths in operational independence, brand identity,
and flavor innovation, but faces weaknesses in promotion and financial management.
Significant external opportunities include healthy snack trends and digital market growth,
while threats consist of raw material price fluctuations and intense competition. Based on
the QSPM analysis, the top priority strategy is to Enhance Digital Capabilities and
Financial Professionalism (TAS 5.79). This is followed by Aggressive Digital Market
Expansion (TAS 5.59) and Strengthening the Supply Chain and Operational Efficiency
(TAS 5.46), all of which are crucial for driving significant and sustainable business growth.

Keywords: Pisang Abi; Business Strategy; SWOT; STP; QSPM.
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