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ABSTRAK 
 

 

MURNI CHANIA. NIM 241.19.07279. Pengaruh Kepemimpinan Dan Budaya 

Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan PT. Pegadaian Cabang Cikarang. 

 

 

Di era digital, sumber daya manusia sangat penting untuk keberhasilan sebuah 

perusahaan. Untuk mencapai tujuan, sistem sumber daya manusia yang dikelola dengan 

baik dengan teknologi dan kebijakan modern diperlukan. Prestasi karyawan sangat 

penting untuk pertumbuhan perusahaan. Prestasi karyawan dipengaruhi oleh 

kepemimpinan dan budaya. Pemimpin yang efektif berfokus pada menanggapi perubahan 

dan mengembangkan hubungan yang hebat dengan menganalisis kekuatan dan 

kekurangan karyawan. Gaya kepemimpinan seperti otoriter, demokratis, dan bebas 

mempengaruhi efektivitas karyawan. Perilaku dan sikap karyawan juga dipengaruhi oleh 

budaya organisasi, satu set nilai yang umum. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

kepemimpinan dan udaya organisasiterhadap kinerja karyawan PT. Pegadaian Cabang 

Cikarang. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah asosiatif-

korelatif dan penelitian kuantitatif. populasi dari penelitian ini adalah seluruh karyawan 

di Pegadaian Cikarang. Sampel dari penelitian ini yaitu beberapa karyawan yang 

berjumlah 50 orang. Pengambilan sampel pada penelitian ini menggunakan teknik 

sampling jenuh. 

Hasil uji regresi menunjukkan bahwa 72,6% faktor-faktor kinerja karyawan dapat 

dijelaskan oleh kepemimpinan dan budaya organisasi sedangkan sisanya 27,4,% 

dijelaskan oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini sedangkan hasil uji F 

menunjukkan secara simultan variabel kepemimpinan dan budaya organisasi secara 

serempak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan hasil 

analisis yaitu nilai Fhitung (66,071) > Ftabel (3,1950). Hasil uji t menunjukkan bahwa 

variabel kepemimpinan menunjukkan hasil analisis thitung (3,235) variabel budaya 

organisasi menunjukkan hasil analisis thitung (5,493)  di mana ttabel (1,677) maka secara 

parsial kedua variabel tersebut berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan di PT. Pegadaian Cabang Cikarang. 

Kata kunci: Sumber Daya Manusia, Prestasi Karyawan, Gaya Kepemimpinan 
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ABSTRACT 
 

 

MURNI CHANIA. NIM 241.19.07278. The Influence of Leadership and 

Organizational Culture on The Performance of PT. Pegadaian branch of Cikarang. 

 

 

In the digital era, human resources are very important for the success of a company. To 

achieve the goal, a well-managed human resource system with modern technology and 

policies is required. Employee achievement is very important for company growth. 

Employee achievement is influenced by leadership and culture. Effective leaders focus on 

responding to change and developing great relationships by analyzing employee strengths 

and weaknesses. leadership such as authoritarian, democratic, and free affect the 

effectiveness of employees. Employee behavior and attitudes are also influenced by 

organizational culture, a common set of values.  

The purpose of this study was to determine and analyze the influence of leadership and 

organizational culture on the performance of PT. Pegadaian Cikarang. The research 

method used in this research is associative-correlative and quantitative research. The 

population of this study are all employees at the Cikarang Pawnshop. The sample of this 

research is a number of employees totaling 50 people. Sampling in this study using 

saturated sampling technique. 

The results of the regression test show that 72.6% of employee performance factors can 

be explained by leadership and organizational culture while the remaining 27.4% is 

explained by other factors not examined in this study while the results of the F test show 

simultaneously the variables of leadership and organizational culture simultaneously has 

a positive and significant effect on employee performance with the results of the analysis 

namely the value of Fcount (66.071) > Ftable (3.1950). The results of the t test show that 

the leadership variable shows the results of the tcount analysis (3.235) organizational 

culture variables show the results of the tcount analysis (5.493) where ttable (1.677) so 

partially the two variables have a positive and significant effect on employee performance 

at PT. Pegadaian Cikarang. 

Keywords: Human Resources, Employee Performance, Leadership Style  
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