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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Kuesioner 

PENGARUH PELATIHAN DAN MOTIVASI TERHADAP KINERJA 

KARYAWAN PADA PT. ERATEL PRIMA ASMO BOGOR  

JAWA BARAT 

 

PENGANTAR 

 

Assalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh, 

 

Dengan Hormat, 

Perkenalkan saya Nindya Hapsari, Mahasiswi tingkat akhir dari Sekolah 

Tinggi Ilmu Ekonomi GICI. Saat ini saya sedang melakukan penelitian guna 

menyelesaikan tugas akhir yang menjadi salah satu syarat kelulusan dalam meraih 

gelar Sarjana Ekonomi pada Program Studi Manajemen. Sehubungan dengan hal 

tersebut, saya membutuhkan ketersediaan Anda untuk berpatisipasi sebagai 

responden dalam penelitian ini. 

Dalam pengisian Kuisioner saya memiliki kriteria untuk pengisian kuesioner 

ini yaitu sebagai berikut : 

1. Berusia Minimal 20 tahun 

2. Bekerja lebih dari satu tahun 

3. Karyawan yang mengikuti kegiatan Pelatihan kerja 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui informasi dari Anda selaku karyawan 

dalam Perusahaan dan mengetahui faktor - faktor Pengaruh Pelatihan dan Motivasi 

Kerja terhadap Kinerja Karyawan. Waktu yang dibutuhkan untuk mengisi kuisioner 

ini sekitar 5-10 menit. Jawaban yang akan anda berikan tidak akan dinilai benar 

atau salah, jawaban yang diperlukan hanya kesesuaian tersendiri dengan diri Anda. 

Sesuai dengan kode etik dalam penelitian, informasi dan jawaban yang telah 

diberikan dalam kuesioner ini akan dijaga kerahasiannya dan hanya digunakan 

untuk kepentingan penelitian. Atas perhatian dan ketersediannya saya ucapkan 

Terimakasih. 

 

 

 



69 
 

 

 

B. PETUNJUK 

1. Bacalah dengan baik setiap pernyataan yang disertai dengan pilihan jawaban 

yang tersedia 

2. Pilihlah jawaban yang menurut anda sesuai dengan pikiran dan pengalaman anda, 

kemudian beri tanda ( √ ) pada kolom yang telah disediakan 

3. Jangan terpengaruh oleh jawaban teman anda, karena kuesioner ini bersifat 

rahasia pribadi 

4. Jawaban anda akan dijamin kerahasiannya 

Keterangan 

1. STS (Sangat Tidak Setuju) 

2. TS (Tidak Setuju) 

3. N (Netral) 

4. S (Setuju) 

5. SS (Sangat Setuju) 

IDENTIFIKASI RESPONDEN 

Berilah tanda ( √ ) pada pilihan dibawah ini: 

1. Jenis Kelamin :□Laki-Laki □Perempuan 

2. Umur  :18-22 tahun , 23-27 tahun,28-33 tahun, >33 tahun 

3. Lama Bekerja : < 1 tahun, 1-2 tahun, 2-3 tahun, >3 tahun 

 

Hasil Tanggapan Responden Mengenai Pelatihan 

NO Item Pertanyaan SS S N TS STS 

1 Instruktur yang dipilih 

dalam memberikan 

materi kepada karyawan 

harus memiliki 

kualifikasi yang 

memadai sesuai dengan 

bidangnya, personal, 

dan kompeten 

     

2 Pelatihan yang diadakan 

oleh perusahaan 

berpengaruh dalam 

pekerjaan 

     

3 Materi yang diberikan 

sesuai dengan tujuan 

pelatihan karyawan 

yang hendak dicapai 

oleh perusahaan 

     

4 Metode pelatihan harus 

sesuai dengan tingkat 
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kemampuan karyawan 

yang menjadi peserta 

5 Tujuan diadakan nya 

pelatihan harus jelas dan 

dapat diukur 

     

6 Sasaran pelatihan untuk 

karyawan perusahaan 

harus ditentukan dengan 

kriteria yang terinci dan 

terukur (measurable) 

     

Sumber : data diolah dan dikembangkan 2025       

Hasil Tanggapan Responden Terhadap Motivasi Kerja 

NO Item Pertanyaan SS S N TS STS 

1 Mendapatkan kebutuhan 

fisik pemberian gaji 

yang layak kepada 

pegawai 

     

2 Mendapatkan fasilitas 

keamanan diri seperti 

jaminan keselamatan 

kerja 

     

3 Saya menjalin hubungan 

kerja yang harmonis 

sehingga diterima dalam 

kelompok 

     

4 Saya mendapatkan 

pengakuan berdasarkan 

kemamampuan prestasi 

kinerja dari pimpinan  

     

5 Sifat pekerjaan yang 

menarik dimana 

karyawan akan 

mengerahkan potensi 

kerjanya 

     

     Sumber : Data diolah dan dikembangkan 2025 
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Hasil Tanggapan Responden Terhadap Kinerja Karyawan 

NO Item Pertanyaan SS S N TS STS 

1 Volume pekerjaan dapat 

diselesaikan dalam suatu 

waktu yang ditentukan 

     

2 Saya memiliki kualitas 

kerja yang dihasilkan 

oleh seorang pekerja. 

     

3 Saya memiliki 

kemampuan beradaptasi 

terhadap kondisi kinerja 

juga dapat 

menyelesaikan masalah 

dalam bekerja 

     

4 Mampu bekerjasama 

dengan rekan kerja 

dalam suatu perusahaan 

     

5 Mampu bekerja tanpa 

ketergantungan dengan 

pihak lain 

     

6 Mampu memunculkan 

ide-ide serta konsep 

dalam pekerjaan 

     

7 Mampu menghadapi 

berbagai kondisi dan 

permasalahan dalam 

pekerjaan 
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Lampiran 2 Data Tabulasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 Laki-laki 1 < 20 tahun 1 < 1 tahun

2 Perempuan 2 21-30 tahun 2 1 - 2 tahun

3 31-40 tahun 3 2 -3 tahun

4 > 40 tahun 4 > 3 tahun

1 4 4 4 3 4 4 23 5 5 4 4 3 21 4 4 4 3 3 4 4 26

2 4 4 4 3 4 4 23 4 4 4 4 4 20 3 5 4 3 3 4 4 26

3 4 4 4 4 4 4 24 4 4 5 4 4 21 4 3 4 3 3 4 4 25

4 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 3 19 4 4 4 4 4 3 3 26

5 5 5 5 4 5 4 28 5 5 5 3 3 21 3 4 4 4 3 4 4 26

6 4 3 4 3 4 3 21 2 2 4 2 4 14 4 3 4 4 4 4 2 25

7 4 4 4 3 4 4 23 5 4 4 5 2 20 4 4 5 4 4 4 4 29

8 4 4 4 3 4 4 23 4 4 4 4 4 20 3 4 4 4 4 4 4 27

9 4 5 4 4 4 4 25 4 5 5 4 4 22 4 4 4 4 4 5 4 29

10 4 4 4 4 4 3 23 4 5 5 4 3 21 4 4 4 4 5 5 4 30

11 4 4 4 4 4 4 24 3 4 4 4 4 19 4 3 4 4 4 4 4 27

12 5 4 5 5 5 5 29 5 5 4 5 5 24 5 4 4 5 5 5 5 33

13 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 3 3 18 4 5 4 4 4 4 4 29

14 3 3 4 3 4 3 20 4 4 4 3 3 18 3 4 4 4 5 4 4 28

15 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 3 19 3 4 4 3 4 4 4 26

16 4 4 4 4 4 4 24 4 4 5 4 4 21 4 4 4 3 4 4 4 27

17 4 4 5 5 5 4 27 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 2 4 3 25

18 4 5 4 4 4 4 25 4 5 4 3 4 20 4 4 3 3 4 3 4 25

19 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 5 5 35

20 5 4 4 4 4 4 25 4 4 4 4 3 19 3 3 4 3 4 4 3 24

21 5 3 5 5 5 5 28 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 3 5 33

22 4 4 3 4 3 4 22 5 5 5 5 4 24 4 5 5 5 5 5 5 34

23 4 5 4 4 4 4 25 4 4 4 4 4 20 4 4 4 5 4 4 4 29

24 4 5 4 4 4 4 25 5 5 4 4 5 23 3 4 4 4 4 4 4 27

25 4 5 5 5 5 4 28 4 4 5 4 4 21 4 4 3 5 4 5 5 30

26 4 5 4 5 4 5 27 5 5 5 5 5 25 5 5 5 4 4 5 5 33

27 4 4 4 4 4 3 23 4 5 3 4 3 19 3 3 4 4 3 4 3 24

28 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 5 5 35

29 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 25 4 4 4 5 5 5 4 31

30 5 4 4 5 4 5 27 3 5 5 4 3 20 4 4 5 5 5 5 3 31

31 5 5 5 3 5 5 28 5 5 5 5 5 25 4 5 5 4 4 4 4 30

32 5 5 4 4 4 5 27 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 4 4 4 28

33 4 3 4 4 4 4 23 4 5 4 3 3 19 4 4 4 4 4 4 4 28

34 4 4 3 4 3 4 22 5 5 4 3 4 21 5 4 4 4 4 4 4 29

35 4 5 4 5 4 4 26 4 5 4 4 4 21 4 2 4 5 4 5 5 29

36 4 5 5 3 5 5 27 5 5 4 4 5 23 5 5 5 5 5 5 5 35

37 4 5 5 4 5 5 28 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 5 5 35

38 4 4 4 4 4 4 24 4 5 5 5 4 23 4 4 4 3 3 4 4 26

39 4 5 4 4 4 4 25 5 5 4 4 5 23 2 4 3 4 4 4 3 24

40 5 4 4 5 4 4 26 4 5 5 5 4 23 5 4 4 4 2 4 4 27

41 4 4 5 4 5 4 26 4 5 5 4 4 22 4 4 4 4 3 4 4 27

42 4 4 4 3 4 4 23 3 4 4 3 4 18 4 4 4 4 4 4 4 28

43 4 4 4 3 4 4 23 4 4 3 4 4 19 4 4 4 5 4 4 4 29

44 5 4 4 4 4 4 25 5 4 4 4 5 22 4 5 5 5 3 4 4 30

45 5 4 4 4 4 4 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 5 5 35

46 5 5 5 3 5 5 28 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 5 5 35

47 4 4 4 4 4 4 24 4 5 5 5 4 23 4 4 4 4 4 4 4 28

48 3 4 3 3 3 4 20 4 4 4 4 4 20 4 3 4 3 4 3 4 25

49 5 5 5 5 5 4 29 4 4 3 3 5 19 4 5 5 5 5 5 5 34

50 4 4 4 4 4 4 24 4 5 3 4 4 20 4 4 4 5 5 5 5 32

51 4 5 4 4 4 4 25 4 5 4 5 4 22 4 4 4 5 3 4 4 28

52 5 5 5 4 5 4 28 4 4 4 4 4 20 5 5 4 4 4 5 4 31

53 4 4 4 4 4 4 24 4 4 5 3 4 20 4 4 4 4 4 4 4 28

54 3 3 4 4 4 4 22 4 5 4 5 4 22 5 4 4 5 3 4 4 29

55 5 5 5 4 5 5 29 4 4 4 4 4 20 3 4 4 4 5 4 3 27

56 4 3 4 5 4 4 24 4 5 4 4 4 21 4 4 4 4 4 4 4 28

57 3 3 4 4 4 4 22 4 5 4 4 4 21 3 4 4 3 4 4 4 26

58 5 3 5 5 5 4 27 5 5 5 5 5 25 5 5 5 4 5 5 5 34

59 5 3 4 5 4 4 25 4 4 3 4 4 19 4 4 4 4 4 4 4 28

60 5 5 5 4 5 5 29 4 5 5 5 5 24 5 4 4 5 3 4 4 29

61 5 5 5 4 5 5 29 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 5 5 35

62 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 4 5 24 5 5 5 4 5 5 5 34

63 4 5 4 5 4 5 27 4 5 3 4 5 21 5 5 5 4 5 5 5 34

64 5 5 5 5 5 4 29 4 5 5 4 5 23 5 4 5 4 4 4 4 30

65 5 4 5 5 5 5 29 5 5 4 5 4 23 4 5 5 5 4 3 3 29

66 4 3 4 3 4 3 21 3 3 4 4 3 17 4 4 4 3 5 4 3 27

67 3 3 4 3 4 4 21 3 4 3 3 3 16 3 3 4 3 3 4 3 23

68 5 4 4 4 4 5 26 4 4 4 4 5 21 4 4 5 4 3 4 4 28

69 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 25 5 5 5 4 5 5 5 34

70 4 5 5 5 5 5 29 5 5 4 4 3 21 4 4 4 4 3 4 4 27

71 4 3 3 3 3 4 20 4 5 5 5 5 24 1 3 5 3 1 5 1 19

72 5 4 4 5 4 4 26 5 5 4 4 4 22 4 4 4 4 4 4 4 28

73 5 5 5 5 5 4 29 5 5 5 5 5 25 4 4 5 5 4 5 5 32

74 4 4 4 4 4 4 24 5 5 5 4 4 23 4 4 4 5 3 4 4 28

75 4 3 3 3 3 4 20 3 3 4 2 4 16 4 4 5 4 5 5 5 32

76 5 4 4 4 4 4 25 4 5 4 4 4 21 3 4 4 4 5 4 4 28

77 4 4 4 4 4 4 24 4 4 5 5 4 22 4 4 4 5 5 5 4 31

78 3 4 4 3 4 4 22 3 4 4 4 4 19 4 4 4 4 4 4 4 28

79 5 4 5 5 5 4 28 4 4 5 5 5 23 3 4 4 4 3 4 4 26

80 5 5 5 5 5 4 29 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 5 5 35

81 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 5 5 35

82 5 5 5 5 5 5 30 4 5 5 5 5 24 5 5 5 5 5 5 5 352

2

2

2
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4

4
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4
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1

1

1
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1 3 4

1 4 4

2 2 4

2 2 4

1 2 4

2 2 4

Y1.6

1

1 3 4

2 2 4

2 2 2

2 2 4

2 3

X1.2 X1.3

PELATIHAN KERJA KINERJA KARYAWANMOTIVASI KERJA 

X1.1

KARAKTERISTIK RESPONDEN

No

Jenis Kelamin Usia Lama Bekerja

X1.4 X1.5 X1.6 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5Total X1

2 2 2

1 2 2

Y1.7 Total Y1Total X2 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5

4

1 3 4

2 1 1

2 2 3

2 4 4

2 1 2

2 4 4

2 1 2

12

1 2 4

2 2 1

2 3 1

1 4 4

2 2 2
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Lampiran 3 Hasil Plagiarism  
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Lampiran 4 hasil Output Data SPSS 

1. Variabel Pelatihan Kerja 

 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 82 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 82 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.791 7 

 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Pelatihan 4.33 .610 82 

Pelatihan 4.23 .708 82 

Pelatihan 4.29 .577 82 

Pelatihan 4.12 .727 82 

Pelatihan 4.29 .577 82 

Pelatihan 4.22 .545 82 

Pelatihan 25.49 2.860 82 
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2. Variabel Motivasi Kerja 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Pelatihan 46.65 27.762 .713 .760 

Pelatihan 46.74 27.502 .635 .762 

Pelatihan 46.68 27.355 .833 .752 

Pelatihan 46.85 27.410 .628 .762 

Pelatihan 46.68 27.355 .833 .752 

Pelatihan 46.76 28.557 .663 .769 

Pelatihan 25.49 8.179 1.000 .853 

 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

50.98 32.715 5.720 7 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 82 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 82 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.792 6 

 

Item Statistics 

Mean Std. Deviation N 

4.28 .672 82 

4.59 .608 82 

4.38 .641 82 

4.21 .749 82 

4.18 .756 82 

21.63 2.565 82 
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3. Variabel Kinerja Karyawan 

 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Motivasi 38.99 21.370 .725 .753 

Motivasi 38.68 22.022 .689 .763 

Motivasi 38.89 22.272 .602 .771 

Motivasi 39.06 20.552 .767 .740 

Motivasi 39.09 21.437 .616 .762 

Motivasi 21.63 6.581 1.000 .801 

 

 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

43.27 26.322 5.131 6 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 82 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 82 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.779 8 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Kinerja Karyawan 4.061 .7754 82 

Kinerja Karyawan 4.171 .6442 82 

Kinerja Karyawan 4.305 .5372 82 

Kinerja Karyawan 4.195 .6928 82 

Kinerja Karyawan 4.061 .8656 82 

Kinerja Karyawan 4.305 .5814 82 

Kinerja Karyawan 4.110 .7537 82 

Kinerja Karyawan 29.207 3.5407 82 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Kinerja Karyawan 54.354 42.305 .718 .743 

Kinerja Karyawan 54.244 43.841 .691 .753 

Kinerja Karyawan 54.110 45.457 .608 .764 

Kinerja Karyawan 54.220 43.778 .642 .754 

Kinerja Karyawan 54.354 41.910 .668 .743 

Kinerja Karyawan 54.110 45.111 .602 .762 

Kinerja Karyawan 54.305 41.918 .785 .738 

Kinerja Karyawan 29.207 12.537 1.000 .847 

 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

58.415 50.147 7.0815 8 

 

Uji Asumsi Klasik 

  

Regression 

 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 Motivasi, 

Pelatihanb 
. Enter 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

b. All requested variables entered. 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .600a .360 .343 2.869 

a. Predictors: (Constant), Motivasi, Pelatihan 

b. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 365.190 2 182.595 22.183 .000b 

Residual 650.286 79 8.231   

Total 1015.476 81    

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

b. Predictors: (Constant), Motivasi, Pelatihan 
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Residuals Statisticsa 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 9.008 3.067  2.937 .004   

Pelatihan .551 .147 .445 3.759 .000 .579 1.728 

Motivasi .285 .163 .206 1.744 .085 .579 1.728 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

 

 

Collinearity Diagnosticsa 

 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 

Variance Proportions 

(Constant) Pelatihan Motivasi 

1 1 2.988 1.000 .00 .00 .00 

2 .007 20.333 .96 .09 .29 

3 .005 25.742 .04 .91 .71 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 24.56 32.65 29.21 2.123 82 

Std. Predicted Value -2.188 1.622 .000 1.000 82 

Standard Error of 

Predicted Value 
.322 1.140 .527 .154 82 

Adjusted Predicted Value 23.96 32.73 29.20 2.130 82 

Residual -7.859 7.420 .000 2.833 82 

Std. Residual -2.739 2.586 .000 .988 82 

Stud. Residual -2.985 2.692 .001 1.016 82 

Deleted Residual -9.332 8.038 .003 3.002 82 

Stud. Deleted Residual -3.149 2.807 .000 1.032 82 

Mahal. Distance .033 11.799 1.976 1.976 82 

Cook's Distance .000 .557 .021 .067 82 

Centered Leverage Value .000 .146 .024 .024 82 

a. Dependent Variable: Kinerja Karyawan 

 



80 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



81 
 

 

 

 

Lampiran 5 Kartu Bimbingan 
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Lampiran 6 Daftar Riwayat Hidup 
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Lampiran 7 Table f, r, dan t 
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