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ABSTRAK

RIKI ANDRIYANSAH. NIM 2421901830. Analisis Kepatuhan Dan Ketidak
Patuhan Dalam Pembayaran Pajak Bumi Dan Bangunan (PBB) Dan Retribusi
Daerah Sebagai Sektor Pendapatan Asli Daerah Pada Desa Babakan Sadeng
Kecamatan Leuwisadeng Kabupaten Bogor Periode Tahun 2018 Sampai Tahun
2022.

Seiring dengan perkembangan sistem pemerintahan di Indonesia yang saat ini semakib
bergerak kearah yang lebih baik, maka sektor-sektor dalam pemerintahan tengah
berupaya dengan giatnya agar pemerintahan dapat berjalan dengan baik dan melayani
masyarakat. Salah satu sektor yang paling penting bagi suatu pemerintahan adalah sektor
pajak, karena salah sektor ini menjadi salah satu sektor pendapatan yang cukup besar
bagi suatu pemerintahan khususnya di Indonesia. Kendati demikian, masih banyak
masyarakat Indonesia yang belum melaksanakan wajib pajak sehingga perlu adanya
analisis khusus mengenai hal tersebut.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis tingkat kepatuhan
dan tingkat ketidakpatuhan dalam melakukan pebayaran pajak terkhusus Pajak Bumi
Dan Bangunan (PBB) dan Retribusi sebagai sektor Pendapatan Asli Daerah (PAD) pada
Desa Babakan Sadeng Kecamatan Leuwisadeng Kabupaten Bogor. Jenis penelitian yang
digunakan adalah deskriptof kuantitatif dengan metode penelitian berupa pengumpulan
melalui dokumen dan dokumentasi serta wawancara secara langsung.

Hasil dari analisis menunjukan bahwa rata-rata tingkat kepatuhan masyarakat Desa
Babakan Sadeng tahun 2018 sampai 2022 sebesar 87,42% atau dapat dikategorikan
dengan cukup patuh dimana dengan tingkat kepatuhan tertinggi terjadi pada tahun 2021
dengan persentase 99,5% atau dapat dikategorikan sebagai patuh sedangkan untuk
tingkat kepatuhan terendah terjadi pada tahun 2018 dengan persentase hanya 79,7% atau
dapat dikategorikan sebagai kurang patuh. Sementara itu untuk tingkat ketidakpatuhan
masyarakat Desa Babakan Sadeng tahun 2018 sampai 2022 rata-rata 12,58% dengan
tingkat ketidakpatuhan tertinggi terjadi pada tahun 2018 sengan persentase sebesar 20,%
sementara itu untuk tingkat ketidakpatuhan terendah terjadi pada tahun 2021 dengan
persentase hanya 0,5%. Adapun variabel-variabel lain yang menjadi salah salah satu
penunjang variabel utama adalah variabel mengenai kontribusi PBB dan Retrbusi
terhadap PAD dengan tingkat kontribusi rata-rata sebesar 40,22% atau dapat
dikategorikan dengan tidak berkontribusi.

Kata kunci : kontribusi PBB dan retribusi, efektifitas PBB dan retribusi,

kepatuhan dan ketidakpatuhan masyarakat.



ABSTRACT

RIKI ANDRIYANSAH. NIM 2421901830. Analysis Of Compliance And Non
Compiliance In Payment Of Land And Building Tax (PBB) And Regional Levies As A
Sector Of Local Revenue In Babakan Sadeng Village Leuwisadeng Sub District Bogor
District For The Period 2018 To 2022

Along with the development of the government system in Indonesia which is currently
moving towards a better direction, the sectors in the government are working hard so
that the government can run well and serve the community. One of the most important
sectors for a government is the tax sector, because one of these sectors is a sector of
considerable income for a government, especially in Indonesia. Nevertheless, there are
still many Indonesian people who have not implemented tax obligations so that a special
analysis is needed regarding this matter.

The purpose of this study was to determine and analyze the level of compliance and the
level of non-compliance in paying taxes, especially Land and Building Tax and
Retribution as the Regional Original Revenue sector in Babakan Sadeng Village,
Leuwisadeng District, Bogor Regency. The type of research used is quantitative
descriptive with research methods in the form of collecting through documents and
documentation as well as direct interviews.

The results of the analysis show that the average compliance level of the people of
Babakan Sadeng Village from 2018 to 2022 is 87.42% or can be categorized as quite
obedient where the highest level of compliance occurs in 2021 with a percentage of
99.5% or can be categorized as obedient while for the lowest level of compliance occurs
in 2018 with a percentage of only 79.7% or can be categorized as less compliant.
Meanwhile, the non-compliance rate for the people of Babakan Sadeng Village from
2018 to 2022 averaged 12.58% with the highest non-compliance rate occurring in 2018
with a percentage of 20.% while the lowest non-compliance rate occurred in 2021 with a
percentage of only 0.5%. The other variables that are one of the main supporting
variables are the variables regarding the contribution of PBB and Levies to PAD with
an average contribution rate of 40.22% or can be categorized as not contributing. Apart
from contribution, another variable that supports the main variable is the variable
regarding effectiveness with an average level of effectiveness of 87.9% or can be
categorized as quite effective.

Keywords: PBB contribution and fees, the effectiveness of PBB and fees, community
compliance and non-compliance.
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