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ABSTRAK

SALWA MAULANIE. NIM 2422001985 Analisis Sistem Informasi Akuntansi
Penerimaan Dan Pengeluaran Barang Jaminan Terhadap Pencapaian Target
Pada PT. Pusat Gadai Indonesia Cabang Khafi Kota Jakarta Selatan.

Sistem pada perusahaan diharapkan memiliki banyak komponen serta jaringan,
terutama untuk perusahaan dalam bidang tertentu. Sistem informasi akuntansi
digunakan untuk mendata keuangan serta evaluasi terhadap suatu transaksi yang
digunakan dalam perusahaan secara berkala Pada Penelitian ini, data program web
sistem informasi akuntansi penerimaan dan pengeluaran barang jaminan gadai
sebagai pengukur terhadap pencapaian target pada PT. Pusat Gadai Indonesia.

Tujuan Penelitian ini, untuk mengetahui secara spesifikasi tentang sistem informasi
akuntansi yang diimplementasikan pada PT. Pusat Gadai Indonesia serta melakukan
analisis, pengamatan dan pendataan. dalam penelitian ini digunakan analisis
deskriptif serta teknik pendekatan kualitatif. Sumber yang digunakan antara lain data
primer dan data sekunder seperti informasi yang diperoleh dari kepala cabang dan
juga beberapa pewakilan karyawan PT. Pusat Gadai Indonesia.

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa prosedur sistem informasi akuntansi
untuk penerimaan dan pengeluaran barang jaminan membantu karyawan dalam
berbagai jenis transaksi dan peningkatan pencapaian omset. Kepala cabang
memberikan sosialisasi terhadap divisi masing-masing karyawan serta transparansi
kepada nasabah serta memberikan pelayanan yang berkualitas. namun kendala yang
sering terjadi pada jaringan dan versi program yang terkadang belum maksimal
dalam pemakaian program sehari-hari.

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Barang Jaminan Gadai, Pencapaian
Target.



ABSTRACT

SALWA MAULANIE. NIM 2422001985 Analysis Of Accounting Information
Systems Receipt And Issue Of Warranty Goods Towards Target Achievement
At PT. Indonesian Pawnshop City Branch Khafi, South Jakarta.

Company systems are expected to have many components and networks, especially
for companies in certain fields. The accounting information system is used to record
financial data and evaluate transactions used within the company on a regular basis.
Especially for the revenue and expenditure accounting information system in this
research using pawned collateral as a measure of target achievement at PT.
Indonesian Pawn Center.

The aim of this research is to find out the specifications of the accounting
information system implemented at PT. Indonesian Pawn Center and carries out
analysis, observation and data collection. In this research, descriptive analysis and
qualitative approach techniques were used. The sources used include primary data
and secondary data such as information obtained from branch heads and also
several PT employee representatives Indonesian Pawn Center.

The results of this research show that accounting information system procedures
help employees in various types of transactions and increase turnover achievement.
The branch head provides outreach to each employee's division as well as
transparency to customers and provides quality service. However, problems often
occur with the network and program versions which are sometimes not optimal in
daily use of the program.

Keywords: Accounting Information System, Pawn Collateral, Target Achievement.

Vi



KATA PENGANTAR

Puji syukur dengan rahmat Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa penulis
mengucapkan berkat rahmat dan hidayah serta karunia-Nya, penulis dapat
mengerjakan serta menyelesaikan penelitian dan skripsi ini pada waktunya. Shalawat
serta salam juga penulis curahkan untuk junjungan Kita semua yaitu nabi besar nabi
Muhammad SAW beserta para keluarga, sahabat dan para umatnya.

Penulis melaksanakan penelitian skripsi dengan berjudul Analisis Sistem
Informasi Akuntansi Penerimaan Dan Pengeluaran Barang Jaminan Terhadap
Pencapaian Target Pada PT. Pusat Gadai Indonesia Cabang Khafi Kota Jakarta
Selatan guna untuk memenuhi tugas akhir serta memperoleh gelar Sarjana Ekonomi
Pada Jurusan Akuntansi Sekolah Tinggi llmu Ekonomi GICI. Motivasi dalam
memilih judul tersebut karena penulis telah mengamati kurang transparan dalam
sistem informasi akuntansi untuk transaksi penerimaan dan pengeluaran barang
jaminan di PT. Pusat Gadai Indonesia.

Penulisan skripsi ini tidak akan berjalan dengan lancar jika tidak ada
dukungan-dukungan berupa pengarahan, bimbingan, bantuan, dan kerja sama dari
pihak yang turut serta membantu dalam proses penyelesaian skripsi ini. Oleh karena
itu, pada kesempatan kali ini penulis ingin menyampaikan rasa terimakasih kepada:
1. Bapak Prof. Dr. Abdul Hamid, M.S. selaku Ketua Sekolah Tinggi IImu Ekonomi

GICI.

2. Bapak Mildy Rifai, SE. selaku Ketua Yayasan Sekolah Tinggi IlImu Ekonomi
GICI.

3. Bapak Israfil Munawarah, SE., M.Ak selaku Ketua Program Studi Akuntansi
Sekolah Tinggi llmu Ekonomi GICI yang terus berusaha untuk memajukan
jurusan ini hingga kini telah mendapatkan akreditasi B.

4. lbu Wahjuny Djamaa, SE., M.Sc., Ak selaku pembimbing yang telah berkenan
membantu selama dalam penyusunan skripsi hingga ujian skripsi.

5. Segenap Staff Akademik dan Karyawan Sekolah Tinggi IlImu Ekonomi GICI.

6. Ibu Dini Soraya selaku kepala cabang di PT. Pusat Gadai Indonesia yang turut
mendukung dan membantu memberikan informasi untuk kelancaran skripsi.

7. Sahabat rekan kerja di PT. Pusat Gadai Indonesia yang telah mendukung dukung

dari awal semester hingga telah sampai semester akhir.

vii



8. Teman- teman angkatan 2020 Jurusan Akuntansi Sekolah Tinggi IImu Ekonomi
GIClI yang telah berjuang bersama-sama dari semester awal hingga akhir.
9. Ayahanda Denny Hermawan dan Ibu Endah Suwari orang tua tercinta yang telah
memberikan doa dan dukungan penuh sampai akhir kegiatan kuliah.
Penulis menyadari bahwa seluruh skripsi ini masih sangat jauh dari sempurna.
Oleh karena itu penulis selalu terbuka menerima saran kritik dari para pembaca
semuanya. Dengan harapan, penulis mampu menulis dengan mendekati sempurna

serta lebih baik lagi, semoga skripsi yang penulis lampirkan bermanfat bagi semua.

Depok, 08 Agustus 2024

Salwa Maulanie
NIM:242201985

viii



DAFTAR ISl

LEMBAR JUDUL ...coei et e e e e e e s st e e s eab e e reans i
LEMBAR PERSETUJUAN DAN PENGESAHAN......cooooiiiiiiiee e i
LEMBAR SIDANG . ...oeoii ettt e e s e e b e e e e s e e e bbb eeeeeees i
o N AN I AV N A R iv
AABSTRAK e e e e aar e \Y
A B S T R A CT e e e e e e e e e e e e e e e Vi
KATA PENGANTAR oot e e e e e e e e e e e e e vii
(DA ol A o ] [ iX
(DAl I AN o 1A = = Xi
DAFTAR GAMBAR ...t e e e e s e e s e e e e e e eeaaae Xii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt e e e e st e e st e e s e b e eeaens Xiii
BAB | PENDAHULUAN ..ot e e aaaaas 1
1.1. Latar Belakang Masalah.............cccccooiiiiiiiiiii e 1

1.2. Identifikasi Masalan...........coooovvviiioiiiii 3

1.3. Pembatasan Masalah............cccooooveiiiiiii 4

1.4. Rumusan Masalah..........oooooioiiiiiiii 4

1.5, Tujuan Penelitian .........cccooiiiiiieiie e 4

1.6. Manfaat PENEHLIAN .......cvveeiiiiiiiiieeec e 5

1.7. Sistematika PENUIISAN ..........ooiiiiiiiiiiic e 5

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ..ottt 7
0 N -1 010 1Y L I 1T RS 7

0 0 O = 011 -1 o R 7

2.1.2. Jenis-Jenis JAMINAN ..........cooeviriiieeie e 8

N B T C T o - R 9

N ] 1 (=1 1 [ 12

2.1.5. Sistem INfOrMASi.......cvvviiiiiiiiiiiiiiiiieee e 15

2.1.6. Sistem Informasi AKUNLANST.........cvvvieiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeiiieeeee, 18

2.1.7. Sistem Akuntansi Pengeluaran Kas.............cccccceviveeiiiee e, 23

2.1.8. Sistem Akuntansi Penerimaan Kas...........ccoccvvvviieeiiiiiiiniieennnn. 24

2.1.9. Pencapaian Target ........ccoceeiiieeiiiee e 24

2.1.10. Bagan Alir (FIoWChart) ...........cccoveiiiieiiiie e 25

2.2. Penelitian Terdahulu .............cooiiiiiiiiiiiiii e 26

2.3. Kerangka Konseptual............cccovveiiiiiiiiic e 27

BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN. ...ttt 28
3.1. Tempat Dan Waktu Penelitian.............ccocoeoviiiiiiic i, 28

3.2, JBNIS PENEIILIAN ..ooeeiiieeee e 28

R T {11 001 o =T B -\ 7 OO 29

3.3.1. Data PrimEr ..o 29

3.3.2. Data SEKUNAE ........vvvviiiiiiiieeeecieee e 29

3.4. Teknik Pengumpulan Data...........ccccoviiirieiiiiiiice e 29

3.5. Definisi Operasional Variabel ............ccccccoviiiiiiii e, 30

3.6. Teknik ANAlISIS Data...........ccvvviiiiiiiiiiiiiieiiiiiiiiiiieeseeeseeeee e e e aaaees 31



BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN .....ooiiiiii e 32

4.1, HaSH PeNelItIAN......cccvieiiiieiie et 32
4.1.1. Gambaran Umum Perusanaan .............cccoovveeeiiieeeniieeiiiiensninens 32
4.2, PeMDANASAN ....coviiieiiiie e 35
4.2.1. Analisis Penerapan Sistem Informasi Akuntansi Penerimaan
Barang Jaminan PT. Pusat Gadai Indonesia............cccevvveeiiieeiiiieennnn. 35
4.2.2. Analisis Penerapan Program Sistem Informasi Akuntansi
Pengeluaran Barang Jaminan PT. Pusat Gadai Indonesia.................... 40
4.3. Pencapaian Target Omset Terhadap SIA ... 45
BAB V SIMPULAN DAN SARAN ......ooiiiit ettt ettt ae e 48
5.1 SIMPUIAN .eeeiiiiiee e 48
5.2, SAIAN .. e e 48
DAFTAR PUSTAKA ...ttt ettt et e ettt e et e nte et e e nneeanne e 49
LAMPIRAN ..ttt ettt et e et e et e e e e s s e e te e e teeaneeenteeanaeeaneeesreeennes 52



Table 2.1. Bagan Alir...............
Table 2.2. Penelitian Terdahulu

DAFTAR TABEL

Table 3.1. Jadwal Kegiatan Penelitian ............cccoooiiiiiiiiiiiiicee e

Xi



Gambar 2.1.
Gambar 2.2.
Gambar 2.3.
Gambar 2.4.
Gambar 2.5.
Gambar 4.1.
Gambar 4.2.
Gambar 4.3.
Gambar 4.4.
Gambar 4.5.
Gambar 4.6.
Gambar 4.7.
Gambar 4.8.

DAFTAR GAMBAR

Karakteristik SISTEIM...........viiiiieiiiie e 14
Interaksi BIOK Sistem INFOrMas .......c.cvevvvveiiiieiiiie e 16
Siklus Sistem Informasi AKUNTANST .........oeviiveiiiieiiiieccece e 19
Komponen Sistem Informasi AKUNEANST ..........ccceerviiiieiiieiiieiieeee e 21
Kerangka Konseptual.............ocooiiiiiiiiiiiicee e 27
PT. Pusat Gadai INAONESIA ........cccuvreeiiiieeiiieesiiee e saee e 32
Struktur Organisasi Cabang ..........ccccevviiiiiiieii e 33
Sistem Program Pugindo Penerimaan Barang Jaminan Gadai................... 36
Bagan Flowchart Penerimaan Barang Jaminan Gadai.............c.ccccccvennnee. 38
Brifing Kepala Cabang ..........ccooeiiiiiiiiie e 45
Sistem Program Pugindo Pengeluaran Barang Jaminan Gadai.................. 45
Sistem Informasi Akuntansi Penerimaan Kas..........cccccoecvveviveeviiresiinnenne 47
Bagan Flowchart Pengeluaran Barang Jaminan Gadai.............cc.ccccveeneee. 47

Xii



Lampiran 1.
Lampiran 2.
Lampiran 3.
Lampiran 4.
Lampiran 5.
Lampiran 6.
Lampiran 7.

DAFTAR LAMPIRAN

Panduan WaWANCAA ..........evvviiiiiiiiiiieiieeeieeiieeeeeee e e e e e e e ee e e e e e s aeereseeeeeeeaeeeeaees 53
Sistem Informasi Akuntansi PT. Pusat Gadai Indonesia...................ccuu.... 54
Kwitansi Pelunasan Gadal...............cccccvvvvviiiiiiiiiieeeeeeeeeee 55
Kwitansi Penerimaan Gadal .............oovvvvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 56
Pelayanan STA .. .. ..o 57
Kartu BIMDINGaN..........ooiiiiiiieie e 58
Daftar Riwayat HIdUD ........coouiiiiiiiiiieie e 59

Xiii



	JURUSAN AKUNTANSI
	JURUSAN AKUNTANSI (1)
	PERNYATAAN
	ABSTRAK
	ABSTRACT
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN

