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ABSTRAK 

 
DEDE ROHIMAH. NIM 2412008245. Pengaruh Kualitas Produk, Harga, dan 

Brand Ambassador K-pop Blackpink Terhadap Keputusan Pembelian Produk 

Oreo Pada Anggota Group WhatsApp Fans Blackpink. 

 

Dalam upaya untuk mendapatkan kembali minat konsumen, dunia usaha telah 

berupaya untuk menyesuaikan diri dengan pola yang ada saat ini. Saat ini salah satu 

yang sedang banyak diminati oleh Korean Wave adalah musik, khususnya K-Pop. 

Adapun permasalahan yang dihadapi seperti kualitas produk yang tidak sesuai, harga 

yang lebih mahal, dan pelanggan membeli pproduk oreo hanya untuk mendapatkan 

photocard idolanya.  

 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh 

Kualitas Produk, Harga dan Brand Ambassador K-pop Blackpink Terhadap Keputusan 

Pembelian produk oreo pada anggota group WhatsApp fans blackpink. Jenis penelitian 

yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan metode penelitian berupa 

pengumpulan data menggunakan kuesioner. Model analisis data yang digunakan 

adalah analisis regresi linier berganda. Pemilihan sampel dilakukan dengan cara 

sample jenuh yaitu semua populasi dijadikan sampel. Adapun sampel tersebut 

berjumlah 106 responden, dengan menggunakan analisis regresi linier berganda. 

 

Hasil uji koefisien determinasi menunjukkan bahwa 45,8% faktor-faktor keputusan 

membeli dapat     dijelaskan oleh kualitas produk, harga dan brand ambassador 

sedangkan sisanya 54,2% dijelaskan oleh f aktor lain yang tidak diteliti dalam 

penelitian ini. Sedangkan hasil uji F menunjukkan bahwa secara simultan variabel 

kualitas produk, harga dan brand ambassador secara simultan berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan pembelilan dengan hasil analisis yaitu nilai Fhitung 

(30,888) > Ftabel (2,69). Hasil uji t menunjukkan bahwa variabel harga menunjukkan 

hasil analisis thitung (4,078) dan variabel brand ambassador menunjukkan hasil analisis 

thitung (4,953) dimana ttabel (1,980) maka secara parsial kedua valiabel tersebut 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian produk oreo pada 

anggota group WhatsApp fans blackpink. Adapun variabel kualitas produk tidak 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian produk oreo dengan 

nilai hasil analisis thitung (0,821). Variabel yang dominan mempengaruhi keputusan 

pembelian produk oreo adalah harga. 

Kata Kunci : Kualitas Produk, Harga, Brand Ambassador, Keputusan Pembelian. 
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ABSTRACT 

 

DEDE ROHIMAH. NIM 2412008245. The Influence of Product Quality, Price, and 

K-pop Blackpink Brand Ambassador on Oreo Product Purchase Decisions among 

Blackpink Fan WhatsApp Group Members. 

 

In an effort to regain consumer interest, the business world has attempted to adapt to 

current patterns. Currently, one of the things that is popular with the Korean Wave is 

music, especially K-Pop. The problems faced include inappropriate product quality, 

higher prices, and customers buying Oreo products just to get a photocard of their 

idol. 
 

The aim of this research is to determine and analyze the influence of product quality, 

price and Blackpink's K-pop brand ambassador on purchasing decisions for Oreo 

products among Blackpink fans' WhatsApp group members. The type of research used 

is quantitative research with research methods in the form of data collection using 

questionnaires. The data analysis model used is multiple linear regression analysis. 

Sample selection was carried out using a saturated sample method, that is, the entire 

population was sampled. The sample consisted of 106 respondents, using multiple 

linear regression analysis. 

 
The results of the regression test show that 45.8% of purchasing decision factors can be 

explained by product quality, price and brand ambassador while the remaining 54.2% is 

explained by other factors not examined in this research. Meanwhile, the results of the F test 

show that the variables product quality, price and brand ambassador simultaneously have a 

positive and significant effect on purchasing decisions with the analysis results being the 

Fcount (30.888) > Ftable (2.69). The results of the t test show that the price variable shows 

the results of the tcount analysis (4.078) and the brand ambassador variable shows the results 

of the tcount analysis (4.953) where ttable (1.980), then partially these two variables have a 

positive and significant effect on the decision to purchase Oreo products among members of 

the WhatsApp fans group. blackpink. The product quality variable does not have a positive 

and significant effect on the decision to purchase Oreo products with a t-count analysis result 

of (0.821). The dominant variable influencing the decision to purchase Oreo products is price. 
 

 

 

Keywords: Product Quality, Price, Brand Ambassador, Purchase Decision. 
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