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ABSTRAK

SITI ZULVASARI. NIM 241.180.7218. Pengaruh Kualitas Produk, Promosi dan
Tempat Terhadap Keputusan Membeli (Studi Kasus Pada Pondok Bakso Mas
Eko).

Bakso merupakan salah satu makanan favorit di indonesia. Karenanya penjual bakso
sangat mudah ditemui. Hal itu menyebabkan semakin ketatnya persaingan antar penjual
bakso. Kreasi dan inovasi terus dilakukan untuk memenuhi kebutuhan dan selera
konsumen. Oleh sebab itu untuk bisa bersaing penjual harus memperhatian diantaranya
kualitas produk, promosi dan tempat. Untuk alasan tersebut, penulis tertarik untuk
melakukan penelitian dengan judul Pengaruh Kualitas Produk, Promosi dan Tempat
Terhadap Keputusan Membeli (Studi Kasus Pada Pondok Bakso Mas Eko)

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh Kualitas
Produk, Promosi dan Tempat Terhadap Keputusan Membeli (Studi Kasus Pada Pondok
Bakso Mas Eko). Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan
metode penelitian berupa pengumpulan data menggunakan kuesioner. Model analisis
data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Pemilihan sampel dilakukan
dengan cara Probability Sampling. Adapun sampel tersebut berjumlah 100 responden,
dengan menggunakan analisis regresi linier berganda.

Hasil uji regresi menunjukkan bahwa 54,10% faktor-faktor keputusan membeli Pondok
Bakso Mas Eko dijelaskan oleh kualitas produk, promosi dan tempat sedangkan sisanya
45,90% dijelaskan oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Sedangkan
Uji F menunjukkan bahwa variabel independen yang terdiri dari kualitas produk,
promosi, dan tempat secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan membeli Pondok Bakso Mas Eko dengan hasil analisis adalah Fhitung =
(37,742) > Ftabel = (2,70). Hasil Uji t menunjukkan variabel kualitas produk analisis thitung
(3,068), variabel promosi (3,653), dan variabel tempat (2,543) dimana ttabel (1,660) maka
secara parsial variabel tersebut berpengaruh secara signifikan terhadap keputusan
membeli Pondok Bakso Mas Eko. Bisa dijelaskan bahwa variabel promosi yang paling
dominan mempengaruhi Terhadap Kepuusan Membeli Pondok Bakso Mas Eko.

Kata kunci: kualitas produk, promosi, tempat, keputusan membeli
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ABSTRACT

SITI ZULVASARI. NIM 241.180.7218. The Influence of Product Quality, Promotion
and Place on Buying Decisions (Case Study at Pondok Bakso Mas Eko).

Meatballs are one of the favorite foods in Indonesia. Therefore, meatball sellers are very
easy to find. This causes increasingly tight competition between meatball sellers.
Creations and innovations are continuously carried out to meet consumer needs and
tastes. Therefore, to be able to compete, sellers must pay attention to product quality,
promotion and place. For this reason, the author is interested in conducting a study
entitled The Effect of Product Quality, Promotion and Place on Buying Decisions (Case
Study at Pondok Bakso Mas Eko)

The purpose of this study was to determine and analyze the effect of product quality,
promotion and place on purchasing decisions (a case study at Pondok Bakso Mas Eko).
The type of research used is quantitative research with research methods in the form of
data collection using questionnaires. The data analysis model used is multiple linear
regression analysis. Sample selection is done by means of Probability Sampling. The
sample amounted to 100 respondents, using multiple linear regression analysis.
The results of the regression test showed that 54.10% of the decision factors to buy
Pondok Bakso Mas Eko were explained by product quality, promotion and place, while
the remaining 45.90% was explained by other factors not examined in this study. While
the F test shows that the independent variables consisting of product quality, promotion,
and place simultaneously have a positive and significant effect on the decision to buy
Pondok Bakso Mas Eko with the results of the analysis being Fcount = (37.742) >
Ftable = (2.70). The results of the t-test show that the product quality variable is tcount
(3.068), promotion variable (3.653), and place variable (2.543) where ttable (1.660)
then partially these variables have a significant effect on the decision to buy Pondok
Bakso Mas Eko. It can be explained that the most dominant promotion variable
influences the Buying Decision of Mas Eko's Bakso Pondok.

Keywords: product quality, promotion, place, buying decision
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