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Nama Lengkap : HABIBATUL MILAH
NIM :61201021008734

Judul Skripsi : Pengaruh Pelatihan dan kompetensi karyawan terhadap Kinerja
Karyawan Pada Outlet CV. Khasanah Sari Jatiwangi

ABSTRAK

Dalam menghadapi persaingan bisnis yang semakain ketat dan perubahan lingkungan
bisnis yang cepat perusahaan dituntut untuk memiliki sumber daya manusia yang
berkualitas. Salah satu upaya yang dapat dilakukan adalah melalui pelatihan dan
pengembangan kompetensi terhadap kinerja kartawan di outlet Khasanah Sari Jatiwangi.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui hubungn antara pelatihan dan
kompetensi karyawan terhadap kinerja karyawan pada outlet Khasanah Sari. Jenis
penelitian yang digunakan explanatory dengan metode penelitian berupa pengumpulan data
menggunakan kuesioner. Model analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier
berganda. Pemilihan sampel dilakukan dengan menggunakan teknik non-probability
sampling dengan pendekatan purposive sampling . Hasil uji regresi menunjukkan bahwa
49,1% kinerja karyawan dipengaruhi oleh pelatihan dan kompetensi, sisanya 50,9%
dipengaruhi faktor lainnya yang tidak termasuk dalam penelitian ini. Hasil uji F
menunjukkan bahwa variabel pelatihan dan kompetensi secara simultan berpengaruh
terhadap kinerja karyawan dimana Fhitung (34.666) > Fubel (3,12). Hasil uji t menunjukkan
bahwa, variabel pelatihan menunjukkan hasil thiwng (1,784) dan variabel kompetensi
menunjukkan thiung (4,665). Dengan membandingkan nilai thitung masing masing variabel
dengan nilai tupe (1,666) dapat disimpulkan bahwa secara parsial variabel pelatihan
berpengaruh positif tidak signifikan , sedangkan kompetensi berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kinerja karyawan. Maka variabel yang dominan mempengaruhi kinerja
karyawan pada outlet Khasanah Sari Jatiwangi adalah kompetensi.

Kata Kunci : Pelatihan, Kompetensi Karyawan, Kinerja Karyawan
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Thesis Title : The Effect of Training and Employee Competence on Employee
Performance at CV. Khasanah Sari Outlet Jatiwangi

ABSTRACT

In the face of fierce business competition and rapid changes in the business environment,
companies are required to have quality human resources. One of the efforts that can be
made is through training and competency development on the performance of kartawan at
the Khasanah Sari Jatiwangi outlet.

The purpose of this study is to find out the relationship between employee training and
competence to employee performance at Khasanah Sari outlets. The type of research used
explanatory with a research method in the form of data collection using questionnaires.
The data analysis model used is multiple linear regression analysis. Sample selection was
carried out using a non-probability sampling technique with a purposive sampling
approach. The results of the regression test showed that 49.1% of employee performance
was influenced by training and competence, the remaining 50.9% was influenced by other
factors that were not included in this study. The results of the F test showed that the
variables of training and competency simultaneously affected employee performance,
where Fcal (34,666) > Ftabel (3.12). The results of the t-test showed that the training
variable showed the result of tcount (1.784) and the competency variable showed tcount
(4.665). By comparing the tcal value of each variable with the ttable value (1.666), it can
be concluded that partially the training variable has a positive effect on insignificant, while
competence has a positive and significant effect on employee performance. So the dominant
variable that affects employee performance at Khasanah Sari Jatiwangi outlets is
competence.

Keywords: Training, Employee Competence, Employee Performance
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