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ABSTRAK

ADIT SUPRIADI. NIM 2412008555. Pengaruh Komitmen Organisasi, Disiplin
Kerja dan Beban Kerja Terhadap Turnover Intention Di RS Vania Bogor.

Sumber daya manusia sangat menentukan keberhasilan dan kesuksesan suatu
perusahaan. Pada dasarnya sumber daya manusia adalah individu produktif yang
bekerja untuk penggerak suatu organisasi, baik di dalam lembaga maupun perusahaan
dengan aset fungsi yang memerlukan pelatihan dan pengembangan. Sumber Daya
Manusia (SDM) memiliki peran yang sangat penting guna aktivitas perusahaan untuk
mencapai suatu keberhasilan dan tujuan yang telah ditentukan. Setiap perusahaan
tentunya ingin memiliki sumber daya manusia atau karyawan yang baik agar bisa
menjadi pendukung kesuksesan perusahaan. Untuk mencapai hal tersebut, perusahaan
harus memperhatikan kebutuhan karyawannya. Apabila kebutuhan tersebut sudah
terpenuhi, maka karyawan akan bekerja dengan baik. Tapi jika kebutuhan tersebut
tidak terpenuhi, maka karyawan akan mempunyai keinginan untuk berhenti bekerja
atau turnover intention. Turnover intention adalah intensitas karyawan untuk keluar
dari perusahaan agar mendapatkan pekerjaan yang lebih baik. Tingkat turnover
intention yang tinggi akan menimbulkan dampak negatif bagi suatu organisasi.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh
Komitmen Organisasi (X1), Disiplin Kerja (X2), dan Beban Kerja (X3) Terhadap
Turnover Intention (Y) di RS Vania Bogor. Jenis penelitian yang digunakan adalah
kuantitatif dengan metode penelitian berupa pengumpulan data menggunakan
kuesinoner. Model analisis data yang digunakan adalah analisis regresi liniar berganda.
Pengambilan sampel dengan menggunakan representif. Adapun sampel tersebut
berjumlah 73 responden.

Hasil uji regresi menunjukan bahwa 59,9% faktor-faktor terjadinya turnover intention
di RS Vania Bogor dapat dijelaskan oleh komitmen organisasi, disiplin kerja dan beban
kerja sedangkan sisanya 40,1% di jelaskan oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam
penelitian ini. Sedangkan hasil uji f menunjukan bahwa secara simultan variabel
komitmen organisasi, disiplin kerja dan beban kerja secara serempak berpengaruh
signifikan terhadap turnover intention dengan hasil analisis yaitu nilai Fhiwung (36,825)
> Fubel (2,74). Hasil uji t menunjukan bahwa hasil analisis variabel komitmen
organisasi menunjukan hasil thiung (-7,437), disiplin kerja (-5,538), dan beban kerja
(7,006) , dimna twper (1,994) maka secara parsial variabel tersebut berpengaruh
signifikan terhadap turnover intention. Variabel yang dominan mempengarui turnover
di RS Vania Bogor yaitu beban kerja.

Kata kunci : komitmen organisasi, disiplin kerja, beban kerja, dan turnover
intention



ABSTRACT

ADIT SUPRIADI. NIM 2412008555. Impact of Organizational Commitment, Work
Discipline and Workload on Turnover Intention At RS Vania Bogor.

Human resources determine the success and success of a company. Basically, human
resources are productive individuals who work to drive an organization, both in
institutions and companies with functional assets that require training and
development. Human resources (HR) have a very important role for company activities
to achieve a predetermined success and goals. Every company certainly wants to have
good human resources or employees so that they can support the company's success.
To achieve this, the company must pay attention to the needs of its employees. If these
needs are met, then employees will work well. But if these needs are not met, then
employees will have the desire to stop working or turnover intention. Turnover
intention is the intensity of employees to leave the company in order to get a better job.
A high level of turnover intention will have a negative impact on an organization.

The purpose of this study was to determine and analyze the effect of organizational
commitment (X1), work discipline (X2), and workload (X3) on turnover intention (Y)
at Vania Hospital Bogor. The type of research used is quantitative with a research
method in the form of data collection using a questionnaire. The data analysis model
used is multiple linear regression analysis. Sampling using representation. The sample
amounted to 73 respondents.

The regression test results show that 59.9% of the factors of turnover intention in
Vania Bogor Hospital can be explained by organizational commitment, work
discipline and workload while the remaining 40.1% is explained by other factors not
examined in this study. While the results of the f test show that simultaneously the
variables of organizational commitment, work discipline and workload simultaneously
have a significant effect on turnover intention with the results of the analysis, namely
the value of Fhitung (36.825)> Ftabel (2.74). The results of the t test show that the
results of the analysis of the organizational commitment variable show the results of
tcount (-7.437), work discipline (-5.538), and workload (7.006), where ttable (1.994)
then partially the variable has a significant effect on turnover intention. The dominant
variable affecting turnover at Vania Bogor Hospital is workload.

Keywords: organizational commitment, work discipline, workload, and turnover
intention
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