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ABSTRAK 

 

ANDHIKA RAKA SAPUTRA YULFIKAR. NIM 2411907853. Pengaruh Motivasi, 

Displin dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan  Di Sofyan Hotel 

Jakarta. 

 
 

 

Sumber daya manusia (SDM) merupakan aset yang sangat penting bagi Sofyan Hotel 

sebagai perusahaan perhotelan. Karyawan memiliki peran vital dalam membantu 

perusahaan mencapai tujuan bisnisnya. Selain itu, karyawan juga berperan penting 

dalam menciptakan lingkungan kerja yang positif dan adil, yang dapat meningkatkan 

kepuasan karyawan dan memotivasi mereka untuk bekerja lebih keras. Rendahnya 

motivasi dan disiplin karyawan, serta kurang kondusifnya lingkungan kerja di Sofyan 

Hotel mempengaruhi kinerja secara keseluruhan. Tingkat keterlambatan yang tinggi 

dapat berdampak negatif pada kinerja dengan mengurangi efisiensi, motivasi, dan 

meningkatkan absen. Evaluasi dan upaya perbaikan diperlukan untuk mencapai hasil 

yang diharapkan. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh Motivasi, Disiplin 

dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan di Sofyan Hotel Jakarta. Jenis 

penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Penelitian ini kuantitatif dengan analisis 

regresi linier berganda. Penarikan sampel dalam penelitian ini menggunakan metode 

sampling jenuh atau sensus, dimana seluruh anggota populasi dijadikan sebagai sampel.  

Adapun sampel tersebut berjumlah 35 responden. 

Hasil uji regresi menunjukkan model regresi dapat menjelaskan sekitar 63% variasi 

dalam hubungan antara variabel independen dan variabel terikat. Sekitar 37% variasi 

atau hubungan antara variabel bebas dengan variabel terikat kemungkinan dipengaruhi 

oleh faktor lain yang tidak diteliti. Secara simultan, motivasi, disiplin, dan lingkungan 

kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan dengan hasil analisis yaitu nilai 

Fhitung  (20,522) > Ftabel (2,91). Hasil uji t menunjukkan bahwa variabel motivasi 

menunjukkan hasil analisis thitung (2,688), variabel Disiplin menunjukkan hasil analisis 

thitung (2,742)  dan variabel Lingkungan kerja menunjukan hasil analisis thitung (2,416) 

dimana ttabel (1,695) maka secara parsial ketiga variabel tersebut berpengaruh signifikan 

terhadap Kinerja Karyawan di Sofyan Hotel Jakarta. 

Kata Kunci : motivasi, disiplin, lingkungan kerja, kinerja karyawan 

 

 



vi 
 

ABSTRACT 

 

ANDHIKA RAKA SAPUTRA YULFIKAR. NIM 2411907853. Pengaruh Motivasi, 

Displin dan Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan  Di Sofyan Hotel 

Jakarta. 

 
 

Human resources (HR) is a very important asset for Sofyan Hotel as a hotel company. 

Employees have a vital role in helping the company achieve its business goals. In 

addition, employees also play an important role in creating a positive and fair work 

environment, which can increase employee satisfaction and motivate them to work 

harder. Low employee motivation and discipline, as well as less conducive work 

environment at Sofyan Hotel affects overall performance. High adversity rates can 

negatively impact performance by reducing efficiency, motivation, and increasing 

absences. Evaluation and improvement efforts are required to achieve the expected 

results. 

This study aims to determine and analyze the influence of Motivation, Discipline and 

Work Environment on Employee Performance at Sofyan Hotel Jakarta. This type of 

research is quantitative research. This research is quantitative with multiple linear 

regression analysis. Sampling in this study uses a saturated sampling method or census, 

where the entire population is used as a sample.  The sample amounted to 35 

respondents. 

Regression test results show regression models can account for about 63% variation in 

the relationship between independent variables and dependent variables. About 37% of 

the variation or relationship between the independent variable and the dependent 

variable is likely to be influenced by other factors that are not studied. Simultaneously, 

motivation, discipline, and work environment have a significant effect on employee 

performance with the results of the analysis, namely Fcalculate (20.522) > Ftabel 

(2.91). The results of the t test show that the motivation variable shows the results of the 

tcount analysis (2.688), the Discipline variable shows the results of the tcount analysis 

(2.742) and the work environment variable shows the results of the tcalculate analysis 

(2.416) where ttable (1.695) then partially the three variables have a significant effect 

on Employee Performance at Sofyan Hotel Jakarta. 

Keywords: motivation, discipline, work environment, employee performance 
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