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METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian

Penelitian ini dilakukan pada Distribution Center (DC) Halalmart, Ciledug Bekasi.
Agar mempermudah peneliti menentukan waktu penelitian, maka peneliti membuat

rencana kegiatan penelitian dalam tabel dibawah ini.

Tabel 3.1 Jadwal Pelaksanaan Penelitian
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Sumber : Rencana penelitian (2022)

3.2. Jenis Penelitian

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian
kualitatif. Metode penelitian kualitatif adalah metode penelitian yang berlandaskan pada
filsafat postpositivisme, digunakan untuk meneliti pada kondisi obyek yang alamiah,
(sebagai lawannya adalah eksperimen) dimana peneliti adalah sebagai instrument kunci,
teknik pengumpulan data dilakukan secara triangulasi (gabungan), analisis data bersifat
induktif/kualitatif, dan hasil penelitian kualitatif lebih menekankan makna dari pada

generalisasi.



3.3. Subjek dan Objek Penelitian
3.3.1. Subjek Penelitian

Sumber penelitian disebut juga dengan sumber data. Sumber data adalah subjek
dari mana data diperoleh. Bisa juga di definisikan sebagai benda atau orang tempat
peneliti mengamati, membaca atau bertanya mengenai informasi tertentu yang berkaitan
dengan masalah penelitian (Rahmadi, 2011:60). Dalam penelitian kualitatif, subjek
penelitian adalah ‘orang dalam’ pada latar penelitian yang menjadi sumber informasi
(Rahmadi, 2011:62). Subjek dalam penelitian ini adalah DC Halalmart HNI MTM
Ciledug, Bekasi.

3.3.2. Objek Penelitian

Dalam Rahmadi (2011:49), secara sederhana variabel penelitian dapat diartikan
sebagai objek penelitian. Objek dalam penelitian ini adalah implementasi siklus

akuntansi perusahaan dagang.

3.4. Teknik Pengumpulan Data
Dalam penelitian kualitatif, pengumpulan data dilakukan pada natural setting
(kondisi yang alamiah), sumber data primer, dan teknik pengumpulan data lebih banyak
pada observasi berperan serta (participant observation), wawancara mendalam (in depth
interview) dan dokumentasi. (Sugiyono, 2013:225).
1. Observasi
Menurut Marshall (1995) dalam Sugiyono (2013:225) menyatakan bahwa
“through observation, the researcher learn about behavior and the meaning
attached to those behavior”. Melalui observasi, peneliti belajar tentang perilaku,
dan makna dari perilaku tersebut. Macam-macam observasi menurut Sanafiah
Faisal (1990) dalam Sugiyono (2013:225) adalah Observasi partisipatif,
observasi yang secara terang-terangan dan tersamar (overt observation and
covert observation), dan observasi yang tak berstruktur (unstructured

observation).
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2. Wawancara / Interview
Esterberg (2002) dalam Sugiyono (2013:233) mengemukakan beberapa macam
wawancara,yaitu wawancara terstruktur, semiterstruktur, dan tidak terstruktur.

a) Wawancara Terstruktur (Structured interview) digunakan sebagai teknik
pengumpulan data, bila peneliti telah mengetahui dengan pasti tentang
informasi apa yang akan diperoleh.

b) Wawancara Semiterstruktur (Semistructure Interview) jenis wawancara ini
sudah termasuk dalam kategori in-dept interview, dimana dalam
pelaksanaannya lebih bebas bila dibandingkan dengan wawancara terstruktur.
Tujuan dari wawancara jenis ini adalah untuk menemukan permasalahan
secara lebih terbuka, dimana pihak yang diajak wawancara diminta pendapat,
dan ide-idenya.

c) Wawancara tak berstruktur (Unstructured interview) adalah wawancara yang
bebas dimana peneliti tidak menggunakan pedoman wawancara yang telah
tersusun secara sistematis dan lengkap untuk pengumpulan datanya.

3. Dokumen merupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu. Dokumen bisa
berbentuk tulisan, gambar, atau karya-karya monumental dari seseorang.

4. Triangulasi, dalam teknik pengumpulan data, triangulasi diartikan sebagai teknik
pengumpulan data yang bersifat menggabungkan dari berbagai teknik
pengumpulan data dan sumber data yang telah ada. Bila peneliti melakukan
pengumpulan data dengan triangulasi, maka sebenarnya peneliti mengumpulkan
data sekaligus menguji kredibilitas.

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
Triangulasi, dimana dari semua teknik yang ada digabungkan untuk mengumpulkan data
dan sumber data yang telah ada.

3.5. Teknik Analisis Data

Dalam penelitian kualitatif, data diperoleh dari berbagai sumber, dengan
menggunakan teknik pengumpulan data yang bermacam-macam (triangulasi), dan
dilakukan secara terus-menerus sampai datanya jenuh (Sugiyono,2013:243). Analisis
data dalam penelitian kualitatif dilakukan sejak sebelum memasuki lapangan, selama di
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lapangan, dan setelah selesai di lapangan. Dalam kenyataannya, analisis data kualitatif
berlangsung selama proses pengumpulan data dari pada setelah selesai pengumpulan
data (Sugiyono,2013:245).
1. Analisis sebelum di lapangan.
Penelitian kualitatif telah melakukan analisis data sebelum peneliti memasuki
lapangan. Analisis dilakukan terhadap data hasil studi pendahuluan, atau data
sekunder, yang akan digunakan untuk menentukkan fokus penelitian. Namun
fokus ini masih bersifat sementara, dan akan berkembang setelah peneliti
masuk dan selama di lapangan.
2. Analisis data di lapangan model Miles and Huberman.
Miles and Huberman (1984) dalam Sugiyono (2013:246), mengemukakan
bahwa aktivitas dalam analisis data kualitatif dilakukan secara interaktif dan
berlangsung secara terus menerus sampai tuntas, sehingga datanya sudah
jenuh. Aktivitas dalam analisis data yaitu, data reduction, data display, dan
conclusion drawing/verification.
a) Data Reduction (Reduksi Data)
Mereduksi data berarti merangkum, memilih hal-hal yang pokok,
memfokuskan pada hal-hal penting, dicari tema dan polanya. Dengan
demikian data yang telah direduksi akan memberikan gambaran yang lebih
jelas, dan mempermudah peneliti untuk melakukan pengumpulan data
selanjutnya, dan mencarinya bila diperlukan.
b) Data Display (Penyajian Data)
Langkah selanjutnya adalah mendisplaykan data. Dalam penelitian kualitatif,
penyajian data dilakukan dalam bentuk uraian singkat, bagan, hubungan antar
kategori, flowchart dan sejenisnya. Dalam hal ini Miles and Huberman
(1984) menyatakan, yang paling sering digunakan utuk menyajikan data
dalam penelitian kualitatif adalah dengan teks yang bersifat naratif.
c) Conclusion Drawing / Verification
Langkah ketiga dalam analisis data kualitatif menurut Miles and Huberman
(1984) adalah penarikan kesimpulan dan verifikasi. Kesimpulan dalam
penelitian kualitatif adalah merupakan temuan baru yang sebelumnya belum
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pernah ada. Temuan dapat berupa deskripsi atau gambaran suatu obyek yang
sebelumnya masih remang-remang atau gelap sehingga setelah diteliti
menjadi jelas, dapat berupa hubungan kausal atau interaktif, hipotesis atau

teori.

Pada penelitian ini penulis melakukan analisis data dari yang bersumber sebelum
terjun ke lapangan sehingga masih bersifat sementara. Kemudian melakukan pencarian
dan pengumpulan data di lapangan dengan menggunakan teknik triangulasi. Kemudian
penulis akan menyajikan dan mengelompokkan data, untuk tahap terakhir akan ditarik

kesimpulan.
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