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ABSTRAK

NURUL MUSTOFIA. NIM 241.20.08119. Pengaruh Gaya Hidup, Harga dan
Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Smartphone iPhone pada
Generasi Z di Kota Jakarta Timur.

Latar belakang masalah ini mengacu pada faktor-faktor yang mempengaruhi
keputusan pembelian smartphone iPhone pada generasi Z di Kota Jakarta Timur.
adapun permasalahan yang dihadapi adalah para generasi Z cenderung memiliki gaya
hidup yang terintegrasi dengan teknologi. Perusahaan perlu menyadari bahwa
sebagian konsumen bisa membuat keputusan pembelian tanpa pertimbangan yang
matang, tanpa perencanaan, bahkan hanya untuk gaya-gayaan semata.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendalami dan menganalisis bagaimana
faktor-faktor seperti gaya hidup, harga, dan kualitas produk mempengaruhi keputusan
pembelian smartphone iPhone di kalangan generasi Z di Kota Jakarta Timur. Jenis
penelitian ini menggunakan pendekatan survei dengan mengumpulkan data melalui
kuesioner dan menerapkan analisis regresi linier berganda. Sampel sebanyak 100
responden dipilih menggunakan metode purposive sampling.

Hasil uji regresi menunjukkan bahwa sebesar 28.9% dari faktor-faktor yang
mempengaruhi keputusan pembelian smartphone iPhone dapat dijelaskan oleh gaya
hidup, harga, dan kualitas produk. Sisanya, sebesar 71.1%, dijelaskan oleh faktor-
faktor lain yang tidak dimasukkan atau tidak diteliti dalam penelitian ini. hasil uji F
menunjukkan bahwa secara simultan variabel gaya hidup, harga dan kualitas produk
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian dengan hasil analisis
yaitu nilai Fhitung (14,387) > Fuvel (2,700). Hasil uji t menunjukkan bahwa variabel
harga menunjukkan hasil analisis thiung (4,329) dan variabel kualitas produk
menunjukkan hasil analisis thiung (3.164) dimana tube (1,984) maka secara parsial
kedua variabel tersebut berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian Smartphone iPhone pada generasi Z di Kota Jakarta Timur. Adapun variabel
gaya hidup tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian
smartphone iPhone dengan nilai hasil analisis thiwung (1,945). Variabel yang dominan
mempengaruhi keputusan pembelian Smartphone iPhone pada generasi Z di Kota
Jakarta Timur adalah variabel harga.

Kata kunci : Gaya Hidup, Harga, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian



ABSTRACT

NURUL MUSTOFIA. NIM 241.20.08119. The Influence of Lifestyle, Price, and
Product Quality on Generation Z's iPhone Smartphone Purchase Decision in East
Jakarta City.

The background of this issue refers to the factors influencing the purchasing decisions
of iPhone smartphones by Generation Z in East Jakarta. The problem faced is that
Generation Z tends to have a lifestyle that is integrated with technology. Companies
need to realize that some consumers may make purchasing decisions impulsively,
without careful consideration or planning, and purely for fashion or trends.

The aim of this study is to delve into and analyze how factors such as lifestyle, price,
and product quality influence the purchasing decisions of iPhone smartphones among
Generation Z in East Jakarta. This research employs a survey approach, gathering
data through questionnaires and applying multiple linear regression analysis. A
sample of 100 respondents is selected using purposive sampling method.

The regression test results show that 28.9% of factors influencing the purchase
decision of iPhone smartphones can be explained by lifestyle, price, and product
quality. The remaining 71.1% is attributed to other factors not included or studied in
this research. The F-test result indicates that collectively, lifestyle, price, and product
quality have a positive and significant impact on purchasing decisions, with an F-test
value (14.387) greater than the critical F-value (2.700). The t-test results indicate that
price shows a t-value (4.329) and product quality shows a t-value (3.164), both
exceeding the critical t-value (1.984). Thus, individually, both variables have a
positive and significant influence on the purchase decision of iPhone smartphones
among Generation Z in East Jakarta. However, lifestyle does not have a positive and
significant impact on the purchase decision, as indicated by its t-value (1.945). The
dominant variable influencing the purchase decision of iPhone smartphones among
Generation Z in East Jakarta is the price variable.

Keywords: Lifestyle, Price, Product Quality, Purchasing Decisions
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