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ABSTRAK 

 
ANNASTASYA ROSALYN. NIM 2412008190. Pengaruh Citra Merek Dan 

Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Skincare Somethinc (Studi 

Kasus Konsumen Skincare Somethinc Daerah Depok) 
 

Dalam era globalisasi, banyaknya usaha baru yang mulai dirintis oleh masyarakat. 

Industri yang semakin berkembang salah satunya adalah skincare. Permasalahan yang 

dihadapi adalah meningkatnya brand skincare sejenis serta kualitas brand yang 

bermunculan dapat menjadi pesaing bagi brand skincare Somethinc. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis Pengaruh Citra 

Merek dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Skincarrle Somethinc 

(Studi Kasus Konsumen Skincare Somethinc di Kecamatan Tapos). Jenis penelitian 

yang digunakan adalah kuantitatif melalui pendekatan menggunakan survei serta 

menggunakan kuesioner sebagai instrumen penelitian ini. Model analisis data yang 

digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Pemilihan sample dilakukan dengan 

cara purposive sampling. Sample tersebut berjumlah 100 responden dengan 

menggunakan analisis regresi linier berganda. 

Hasil uji regresi menunjukkan bahwa faktor faktor yang mempengaruhi keputusan 

pembelian adalah citra merek dan kualitas produk sedangkan sisanya dipengaruhi oleh 

faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Hasil uji F menunjukkam bahwa 

secara simultan variabel citra merek dan kualitas produk berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap keputusan pembelian dengan hasil analisis yaitu nilai Fhitung > 

Ftabel. Hasil uji t menunjukkan bahwa variabel citra merek menunjukkan hasil analisis 

thitung > ttabel dan variabel kualitas produk menunjukkan hasil analisis thitung > 

ttabel, maka secara parsial kedua variabel tersebut berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap keputusan pembelian produk skincare Somethinc. 

Kata kunci : citra merek, kualitas produk, keputusan pembelian. 
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ABSTRACT 

 
ANNASTASYA ROSALYN. NIM 2412008190. The Effect of Brand Image and 

Product Quality on Purchasing Decision of Somethinc Skincare (Case Study of 

Somethinc Skincrae Custumers in the Depok Area). 
 

In the era of globalization, many new businesses are starting to be pioneered by the 

community. One of the growing industries is skincare. The problem faced is the 

increase in similar skincare brands and the quality of brands that have sprung up that 

can become competitors for the Somethinc skincare brand. 

The purpose of this study was to determine and analyze the effect of brand image and 

product quality on purchasing decisions for Somethinc Skincarrle (Case Study of 

Somethinc Skincare Consumers in Tapos District). The type of research used is 

quantitative through a survey approach and using a questionnaire as an instrument 

for this research. The data analysis model used is multiple linear regression analysis. 

The sample selection was carried out by purposive sampling. The sample amounted to 

100 respondents using multiple linear regression analysis. 

The regression test results show that the factors that influence purchasing decisions 

are brand image and product quality while the remaining is influenced by other factors 

not examined in this study. The results of the F test show that simultaneously the brand 

image and product quality variables have a positive and significant effect on 

purchasing decisions with the results of the analysis, namely the Fcount value > 

Ftabel. The t test results show that the brand image variable shows the results of the 

tcount analysis  and the product quality variable shows the tcount. 

 

 
Keywords : Brand image, product quality, purchasing decisions. 
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