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ABSTRAK

TRI SEFTIYANIL. NIM 2412008465. Pengaruh Brand Awareness, Brand
Ambassador dan Harga Terhadap Keputusan Pembelian Kosmetik Somethinc di
Kota Bogor (Studi Kasus Pengunjung Alun-Alun Kota Bogor dan Perpustakaan
Bogor).

Seiring dengan berjalannya waktu industri kosmetik terus mengalami pertumbuhan
yang luar biasa. Hal ini dipengaruhi oleh kebiasaan masyarakat, termasuk dari cara
mereka melihat dan menggunakan produk. Dengan meningkatnya peminat masyarakat
terhadap kosmetik, sehingga menyebabkan meningkatnya perusahaan kosmetik yang
dapat membuat persaingan semakin ketat. Untuk dapat mempertahan produknya agar
tetap berada di atas maka perusahaan perlu melakukan berbagai macam strategi agar
produknya tidak kalah dengan pesaing. Namun dalam beberapa hal ditemukan adanya
beberapa permasalahannya diantaranya seperti masih Kkurangnya kesadaran
masyarakat terhadap suatu merek produk, adanya ketidaksesuaian atau kurang
terkenalnya selebriti yang dijadikannya sebagai brand ambassador dan terkait
penawaran harga serta program diskon untuk setiap pembelian produknya.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh brand
awareness, brand ambassador dan harga terhadap keputusan pembelian kosmetik
Somethinc di Kota Bogor, khususnya terhadap pengunjung Alun-Alun Kota Bogor
dan Perpustakaan Bogor. Adapun untuk jenis penelitian dalam penelitian ini yaitu
kuantitatif dengan metode pengumpulan datanya menggunakan kuesioner. Adapun
untuk model analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. Guna
mendapatkan sampel, penelitian ini menggunakan teknik Probability Sampling dengan
teknik pengambilan sampel berupa Proportionate Stratified Random Sampling. Dalam
penelitian ini terkait jumlah sampelnya sebanyak 100 responden.

Adapun untuk hasil uji regresi menunjukkan bahwa sebesar 63% faktor-faktor
keputusan pembelian dapat dijelaskan oleh brand awareness, brand ambassador dan
harga sedangkan sisanya sebesar 37% dapat dijelaskan oleh faktor yang tidak diteliti
dalam penelitian ini. Sementara untuk hasil uji F menunjukkan bahwa secara simultan
variabel brand awareness, brand ambassador dan harga berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian dengan hasil analisisnya, yaitu Fniung =
56,608 > Franel = 2,700. Sedangkan untuk hasil uji t menunjukkan bahwa variabel brand
awareness menunjukkan hasil analisis thitung (0,355) < tianer (1,985) maka secara parsial
untuk variabel ini tidak berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian. Dan
untuk dua variabel lainnya yaitu brand ambassador dan harga yang menunjukkan hasil
analisis thitung Sebesar 5,206 dan 6,095 yang menunjukkan hasil lebih besar dari ttapel
(1,985), maka untuk kedua variabel ini secara parsial berpengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan pembelian. Adapun variabel yang dominan
mempengaruhi keputusan pembelian produk kosmetik Somethinc di Kota Bogor
adalah variabel harga

Kata kunci: brand awareness, brand ambassador, harga, keputusan pembelian.



ABSTRACT

TRI SEFTIYANI. NIM 2412008465. The Influence of Brand Awareness, Brand
Ambassador and Price on the Purchase Decision of Somethinc Cosmetics in Bogor
City (Case Studi of Visitors to Bogor City Square and Bogor Library).

As time goes by, the cosmetics industry continues to experience tremendous growth.
This is influenced by people's habits, including the way they see and use products. With
the increase in public interest in cosmetics, it causes an increase in cosmetic
companies that can make competition even tighter. To be able to maintain its products
to stay on top, companies need to carry out various strategies so that their products
are not inferior to competitors. However, in some cases, it was found that there were
several problems, such as the lack of public awareness of a product brand, the
incompatibility or lack of popularity of the celebrities who were made as brand
ambassadors and related to price offers and discount programs for each purchase of
the product.

The purpose of this study is to find out and analyse the influence of brand awareness,
brand ambassador and price on the purchase decision of Somethinc cosmetics in
Bogor City, especially on visitors to Bogor City Square and Bogor Library. As for the
type of research in this study, it is quantitative with the data collection method using
a questionnaire. The data analysis model used is multiple linear regression analysis.
In order to obtain samples, this study uses the Probability Sampling technique with a
sampling technique in the form of Proportionate Stratified Random Sampling. In this
study, the number of samples was 100 respondents.

The regression test results show that 63% of the purchase decision factors can be
explained by brand awareness, brand ambassador and price while the remaining 37%
can be explained by factors that were not studied in this study. Meanwhile, the results
of the F test show that simultaneously the variables of brand awareness, brand
ambassador and price have a positive and significant effect on the purchase decision
with the results of the analysis, namely Feount = 56.608 > Ftane = 2.700. As for the
results of the t-test, it shows that the brand awareness variable shows the results of the
analysis of teount (0.355) < tranie (1.985), so partially for this variable does not have a
significant effect on the purchase decision. And for the other two variables, namely
brand ambassador and price, which show the results of the teount analysis of 5,206 and
6,095 which show a result greater than the tanie (1,985), then for these two variables
partially have a positive and significant effect on purchase decisions. The dominant
variable that influences the decision to purchase Somethinc cosmetic products in
Bogor City is the price variable.

Keywords: brand awareness, brand ambassador, price, purchase decision.
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sebagai dasar masyarakat dalam memutuskan membeli produk kosmetik khususnya
merek Somethinc
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