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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dilema etika yang dihadapi oleh Akuntan 

publik dalam pelaksanaan audit laporan keuangan pada Kantor Akuntan Publik Heru Satria 

Rukmana periode 2022-2024. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan 

kualitatif melalui wawancara kepada tiga pihak, yaitu akuntan publik, klien, dan manajer audit. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa akuntan publik di kantor ini sering mengalami 

dilema etika dalam bentuk tekanan dari klien untuk menyesuaikan hasil audit sesuai kepentingan 

manajemen. Meskipun demikian, mayoritas akuntan tetap berpegang teguh pada kode etik profesi 

dan standar audit yang berlaku. Klien menilai auditor memiliki integritas dan independensi yang 

cukup baik, meskipun beberapa klien mengakui pernah mencoba memberikan tekanan terhadap 

auditor. Di sisi lain, manajer audit memiliki peran penting dalam menangani situasi dilematis dan 

menjaga pelaksanaan kode etik di lingkungan kantor. 

Secara keseluruhan, Kantor Akuntan Publik Heru Satria Rukmana telah berupaya 

menerapkan standar etika profesi dengan baik, meskipun tantangan dari tekanan eksternal masih 

menjadi hambatan utama yang perlu terus diantisipasi. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi 

referensi bagi profesi akuntan publik dalam menghadapi dilema etika serta menjaga 

profesionalisme dan integritas dalam pelaksanaan tugas. 

 Kata Kunci: Dilema Etika, Profesi Akuntan Publik 

 

ABSTRACT 
          This study aims to analyze the ethical dilemmas faced by public accountants in 

conducting financial statement audits at Heru Satria Rukmana Public Accounting Firm during 

the period 2022-2024. This research employs a descriptive method with a qualitative approach 

through interviews with three parties: public accountants, clients, and audit managers. 

The results indicate that public accountants at this firm frequently encounter ethical 

dilemmas, mainly in the form of pressure from clients to adjust audit results to suit management 

interests. Nevertheless, most accountants adhere firmly to the professional code of ethics and 

applicable auditing standards. Clients generally perceive the auditors as having good integrity 

and independence, although some clients admitted attempting to exert pressure on auditors. 

Meanwhile, audit managers play a crucial role in managing these dilemmas and ensuring the 

enforcement of the code of ethics within the firm. 

Overall, Heru Satria Rukmana Public Accounting Firm has made efforts to 

implement professional ethical standards effectively, although external pressures remain a 

significant challenge that requires continuous attention. This study is expected to serve as a 

reference for the public accounting profession in addressing ethical dilemmas and maintaining 

professionalism and integrity in their work. 

Keywords: Ethical Dilemma, Public Accountant 
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