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ABSTRAK

PUTRI SHIFASYAH TANJUNG. NIM 2432000258. Analisis Strategi Pemasaran
Pada SMK 98 Ciawi.

Pada masa ini membuat kondisi persaingan dunia pendidikan semakin kompetitif.
Salah satunya di bidang pendidikan yang merasakan persaingan, serta banyak peluang
yang menjanjikan bagi lembaga pendidikan untuk memenuhi kebutuhan siswa/i dalam
belajar, salah satunya SMK 98 Ciawi. Promosi yang dilakukan oleh SMK 98 Ciawi
hanya mengandalkan promosi secara offline, di era teknologi yang hampir semua
aktivitas dilakukan secara online, termasuk mencari tau informasi mengenai produk
atau barang. Semua ini mengakibatkan ketidak stabilan pemasukan.

Tujuan penelitian ini untuk mengidentifikasi kekuatan dan kelemahan yang dimiliki
serta peluang dan ancaman yang dihadapi SMK 98 Ciawi juga menganalisis strategi
pemasaran yang dapat di lakukan oleh SMK 98 Ciawi. Adapun metode penelitian
dalam penelitian ini adalah metode deskriptif kualitatif dengan menggunakan analisis
SWOT (Strenght, Weakness,Opportunities, Threats).

Hasil analisis SWOT dapat diketahui kekuatan, kelemahan, peluang dan ancaman
yang harus dihadapi oleh SMK 98 Ciawi. Kekuatan yang dimiliki oleh SMK 98 Ciawi
adalah lokasi sekolah yang yang strategis dan milik yayasan sendiri, brand dikenal
oleh masyarakat luas, kualitas pelayanan yang di terapkan cukup baik, memiliki biaya
yang ekonomis sesuai dengan kemampuan masyarakat. Kelemahannya adalah inovasi
sekolah dapat ditiru pesaing, pendidik datang tidak tepat waktu, belum memiliki
pendidik yang cukup banyak dan sudah terverifikasi, sekolah blm terakreditasi A,
sarana dan prasarana yang masih kurang lengkap dan memiliki kerusakan, kurangnya
ekstrakurikuler. Peluangnya adalah sistem belajar dapat di inovasikan dengan berbagai
cara dengan menggunakan teknologi, mengetahui pangsa pasar pesaing, gaya hidup
siswa/siswi yang modern, sasaran pemasaran menggunakan jangka panjang dan
jangka pendek, masyarakat sekitar yang religius, kebijakan menteri pendidikan dan
kebudayaan mengenai peningkatan kualitas guru dan kepala sekolah melalui
rekrutmen, pelatihan dan penilaian, daya tarik yang kuat dihari tertentu. Ancamannya
adalah kecanggihan alat promosi ditempat pesaing, banyaknya sekolah tingkat SMK/
MA yang menawarkan biaya sekolah dengan biaya yang lebih terjangkau, sarana dan
prasarana pesaing lebih lengkap, lokasi pesaing berdekatan, banyak pesaing
sejenisnya, kualitas pelayanan yang dimiliki pesaing lebih unggul, faktor ekonomi
orang tua siswa yang tidak stabil.

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Analisis Strategi Pemasaran SMK 98 Ciawi ,
SWOT.



ABSTRACT

PUTRI SHIFASYAH TANJUNG. NIM 2432000258. Marketing Strategy Analysis
Of SMK 98 Ciawi.

At this time, the conditions for competition in the world of education are increasingly
competitive. One of them is in the field of education which feels competition, as well
as many promising opportunities for educational institutions to meet the needs of
students in learning, one of which is SMK 98 Ciawi. The promotion carried out by
SMK 98 Ciawi only relies on offline promotion, in the era of technology where almost
all activities are carried out online, including finding out information about products
or goods. All of this results in income instability.

The purpose of this study is to identify the strengths and weaknesses possessed as well
as the opportunities and threats faced by SMK 98 Ciawi as well as to analyze the
marketing strategies that can be carried out by SMK 98 Ciawi.

marketing strategies that can be done by SMK 98 Ciawi. The research method in this
study is a qualitative descriptive method using SWOT analysis (Strenght, Weakness,
Opportunities, Threats).

The results of the SWOT analysis can be known strengths, weaknesses, opportunities
and threats that must be faced by SMK 98 Ciawi. The strengths possessed by SMK 98
Ciawi are the strategic location of the school and its own foundation, the brand is
known by the wider community, the quality of services applied is quite good, has an
economical cost in accordance with the ability of the community. The weaknesses are
that school innovations can be imitated by competitors, educators arrive not on time,
do not have enough educators and have been verified, the school is not accredited A,
facilities and infrastructure are still incomplete and have damage, lack of extra-
curricular. The opportunities are the learning system can be innovated in various ways
by using technology, knowing the market share of competitors, the modern lifestyle of
students, marketing targets using the long and short term, the surrounding community
is religious, the policy of the minister of education and culture regarding improving
the quality of teachers and principals through recruitment, training and assessment,
strong attraction on certain days. The threats are the sophistication of promotional
tools in competitors' places, the number of SMK / MA level schools that offer tuition
fees at a more affordable cost, competitors' facilities and infrastructure are more
complete, competitors' locations are close together, many competitors are similar, the
quality of service owned by competitors is superior, the economic factors of parents of
unstable students.

Keywords: Marketing Strategy Analysis, SMK 98 Ciawi, SWOT.
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